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Consultes, Informacidé, Assessorament

TOTAL CONSULTES 337

‘ { SINDIC MUNICIPAL DE GREUGES

Y SANT FELIU DE GUIXOLS
Defensor del Pueblo 1 1
Sindic de Greuges
Deri de Catalunya 1 \
eriva-
dos MEMORIA 2024
Altres defensors 0
Mediacio 1 , . ..
Sindic Municipal de Greuges
Derivacions: Consum 38 c/ Peniténcia, 10 (Casa Alberti)
TOTAL DERIVADES| 41 17220 Sant Feliu de Guixols
Acceptades totalment 8 Tel 972 32 80 40
Estimades amb |Acceptades parcialment 6
recomanacio . . .
NO acceptades ! Correu-e: sindic.greuges@guixols.cat
Ad .
e Pendents de resposta 2 hitp:// Www'gUIXOIS'Cat
Queixes
Desestimades 0
Arxivades per desistiment 1
En tramit 1
NO admesa 0
TOTAL QUEIXES 25
Acceptades 3
Amb recomanacié Acceptades parcialment 2
No acceptades 0
Act. Pendents de resposta 3
Altres intervencions i
d'ofici |actuacions de gestio,
formacio a les esco-
les ...) 17
En tramit 0

Josep Rius i Graners
Sindic Municipal de Greuges

TOTAL OFICI 25

TOTAL ACTUACIONS 387




Dades estadistiques

SITUACIO DELS EXPEDIENTS

En tramit I 5

Tancats _ 382
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Queixa 25 Home 171
Consulta / Assessorament 337 Dona 183
Actuacions d'ofici 25 Col-lectiu 8
D'ofici 25
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A instancia de la ciutadania
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Presencial Telefonica E-mail TOTAL

AMBIT DE LES CONSULTES I QUEIXES

Total I 387

Informacio-Assessorament S 208

Consum e 38

Mediacid

Derivacid altres institucions
Altres

Zona Blava

Vialitat

Via publica

Serveis Socials
Responsabilitat patrimonial

|
]
|
1
I
1
I
Recollida brossai altres B 7
Qualitat ambiental |
Policia Local 1
Molésties, Sorolls 1
Urbanisme i obres 1
Disciplina urbanistica
Aqualia
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