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Exp. núm.: 25032025000001 
 
Carles Velasco Perarnau, secretari de l’Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols, comarca del 
Baix Empordà, 
 
CERTIFICO: Que el Ple Municipal, en la sessió del dia 27 de novembre de 2025 
(PLE2025000018), adoptà, entre d’altres, l’acord següent: 
 
14.1.- Aprovació definitiva de l'Ordenança reguladora de la prestació patrimonial de 
caràcter públic no tributari del servei d'abastament d'aigua potable (X2025036379) 
 
«El dia 25 de setembre de 2025, el Ple de l’ Ajuntament va aprovar provisionalment 
l'Ordenança no fiscal reguladora de la prestació patrimonial pública no tributària en 
concepte de tarifes per a la prestació del servei d'abastament d'aigua potable -Exercici 
2026-, la qual es va publicar al BOPG núm. 187, número d’edicte 8776, de data 1 d’octubre 
de 2025, i al Diari de Girona el dia 1 d’octubre de 2025.  
El termini per a la presentació d’ al·legacions va finalitzar el dia 12 de novembre de 2025, 
durant el qual s’ha presentat la següent al·legació en temps i forma:  
 
Número Registre: E2025025705 de data 01/11/2025. 
Al·legació presentada mitjançant instància amb número de registre d’ entrada 
E2025025705 pel Grup municipal Guíxols des del Carrer - En Comú Podem, que es 
concreta en quatre propostes on demanen que es modifiqui l’articulat dels articles 11, 13, 
14 i que es corregeixi el llenguatge sexista del Preàmbul de l’Ordenança.  
 
Atès l’ informe de Gestió tributàri https://ciutada.guixols.cat/OAC/downloadR/03671b07-
2492-465d-9689-368a744995e9 en relació amb les al·legacions plantejades 
 
El Ple municipal acorda: 
 
Primer.- Estimar parcialment la reclamació presentada en data 1/11/2025, amb número 
de registre d’entrada E2025025705, pel Grup municipal Guíxols des del Carrer - En 
Comú Podem. 

 
Segon.- Desestimar les propostes que fan referència a la modificació dels articles 11, 13 
i 14 i mantenir el text aprovat provisionalment, en tant en quant aquestes propostes no 
venen acompanyades d’un estudi econòmic justificatiu que demostri la seva viabilitat 
econòmica i el manteniment de l’equilibri financer de la concessió. Així mateix, les tarifes 
aprovades provisionalment ja consten autoritzades per acord de la Comissió de Preus de 
Catalunya, de data 14 de novembre de 2025, perquè el concessionari les pugui aplicar a 
partir de l’1 de gener de 2026. 

 
Tercer.- Estimar la proposta que fa referència al llenguatge no inclusiu que consta en el 
Preàmbul de l’Ordenança amb el redactat següent: 

 
Allà on diu: Ha de dir: 

paguen els usuaris paguen les persones usuàries 

pagades pels ciutadans pagades per la ciutadania 

que han d’abonar els usuaris que han d’abonar les persones usuàries 

 


 

ACTA0005/MDELGADO 

https://ciutada.guixols.cat/OAC/downloadR/03671b07-2492-465d-9689-368a744995e9
https://ciutada.guixols.cat/OAC/downloadR/03671b07-2492-465d-9689-368a744995e9
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Quart.- Adoptar l’acord d’ aprovació definitiva de l’Ordenança no fiscal reguladora de la 
prestació patrimonial pública no tributària en concepte de tarifes per a la prestació del 
servei d'abastament d'aigua potable -Exercici 2026, amb el redactat següent: 

 

ORDENANÇA NO FISCAL REGULADORA DE LA PRESTACIÓ PATRIMONIAL PÚBLICA 

NO TRIBUTÀRIA EN CONCEPTE DE TARIFES PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI 

D’ABASTAMENT D’AIGUA POTABLE DE SANT FELIU DE GUÍXOLS 

 

Preàmbul  

 

L’Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols té atribuïda com a competència pròpia i servei obligatori en virtut dels 

articles 25.2 c) i 26.1 a) de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local (LBRL) i 

l’article 66.3 l) del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, que aprova el text refós de la Llei municipal i de 

règim local de Catalunya, l’abastament d’aigua potable del municipi. 

 

L’Ajuntament és el titular del servei, d’acord amb el que estableix l’article 229 del Decret 179/1995, de 13 de 

juny, pel que s’aprova el Reglament d’Obres, Activitats i Serveis (ROAS) tot i que mitjançant acord de Ple de 

l’Ajuntament en qüestió es possible l’aprovació, mitjançant la prèvia tramitació del procediment legalment 

establert, de l’adjudicació del servei a una empresa tercera.  

 

El servei d’abastament d’aigua potable de Sant Feliu de Guíxols es regula actualment a través del “Reglament 

del servei d’abastament d’aigua potable” (BOP de Girona núm. 165, de 24 de desembre de 1998) i el 

“Contracte de la concessió administrativa per a la gestió del servei d’aigua potable de Sant Feliu de Guíxols”, 

en data 30 de setembre de 1998. 

 

Així mateix, les tarifes que paguen les persones usuàries pel servei d’abastament d’aigua són fixades pel Ple de 

l’Ajuntament a proposta del concessionari i prèvia autorització de la Comissió de Preus de Catalunya. 

 

La Generalitat té regulat el règim procedimental de preus autoritzats i comunicats en el Decret 149/1988, de 28 

d’abril, i en el seu títol I es refereix a la implantació i modificació de tarifes dels serveis de competència local, 

subjectes al règim d’autorització prèvia, establint com a òrgan competent a la Comissió de Preus de Catalunya.  

 

Amb l’entrada en vigor de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (LCSP), i d’acord 

amb les seves disposicions finals, novena onzena i dotzena s’introdueixen determinades modificacions a 

determinades normes tributàries afegint un nou punt c) a l’article 2 de la Llei 8/1989, de 13 d’abril, del règim 

jurídic de taxes i preus públics, donant nova redacció a la disposició addicional primera de la Llei 58/2003, de 

17 de desembre, General Tributària  i afegir un nou apartat a l’article 20 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 

de març, pel qual s’aprova el text refós de la Llei d’Hisendes locals.  

 

Pel que fa a l’àmbit local, tal i com es diu al nou paràgraf 6 de l’article 20 del Text Refós de la Llei d’hisendes 

locals, les contraprestacions econòmiques establertes coactivament i pagades per la ciutadania per a la 

prestació del servei de distribució d’aigua, que es prestin de forma directa mitjançant persona privada o 

mitjançant gestió indirecta tenen la condició de prestacions patrimonials de caràcter públic no tributari i 

s’hauran d’establir mitjançant Ordenança.  

 

D'acord amb aquest article, la naturalesa jurídica del servei d’abastament d’aigua potable, atès que no es presta 

directament pel propi Ajuntament, és de contraprestació no tributària i s'ha de procedir a l'aprovació de la 

present Ordenança, que  no tindrà caràcter fiscal.  

 

La Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques 

(LPAC) estableix un seguit d’obligacions en relació amb l’aprovació de les disposicions de caràcter general, 

com és el cas de les ordenances. Aquestes noves obligacions s’estructuren en dos blocs; d’una banda 

l’exigència que, en l’exercici de la potestat reglamentària, les Administracions Públiques actuïn d’acord amb 

els principis de necessitat, eficàcia, proporcionalitat, seguretat jurídica, transparència i eficiència, que caldrà 
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justificar en el preàmbul de l’ordenança (article 129 de la Llei 39/2015); d’altra banda que es garanteixi la 

participació de la ciutadania, les persones i les organitzacions afectades, en el procediment d’elaboració 

d’aquestes disposicions mitjançant els tràmits de consulta prèvia, audiència i informació pública (article 129 de 

la Llei 39/2015) i que, d’acord amb l’article 69 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés 

a la informació pública i bon govern, són independents del tràmit d’audiència i informació pública que es venia 

realitzant un cop aprovada inicialment la norma.  

 

Aquesta ordenança s’adequa als principis de necessitat, eficàcia, proporcionalitat i seguretat jurídica, 

transparència i eficiència recollits en l’article 129 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment 

Administratiu Comú de les Administracions Públiques.  

 

En concret, els principis de necessitat i eficàcia i seguretat jurídica venen motivats per l’exigència d’adaptar la 

normativa municipal ja existent a la nova redacció de l’article 20.6 del text Refós de la Llei d’Hisendes Locals 

originada per la LCSP, per tal de definir i establir les tarifes per la prestació del servei de conformitat amb la 

naturalesa jurídica que els atorga la nova regulació, sense que existeixi cap altre mecanisme per portar a terme 

aquesta adaptació que no sigui l’aprovació d’una ordenança.  

 

En l’Ordenança s’estableix l’estructura de tarifes, els sistemes de determinació de l’import de la factura, els 

períodes de facturació, les formes de pagament i les conseqüències de l’impagament, aspectes imprescindibles 

per tal de garantir la seguretat jurídica de tot el procés, ja que fa públic i transparent un marc de relacions 

estable, predictible, integrat i clar de relacions econòmiques entre les persones usuàries i el gestor dels serveis. 

Aquesta norma es completa amb el Reglament del servei que té com a finalitat regular els aspectes tècnics de la 

relació entre les persones usuàries i gestor dels serveis. 

 

Pel que fa al principi de transparència, aquest es compleix amb els tràmits a que es sotmet aquesta ordenança, 

mitjançant la consulta pública prèvia i els tràmits d’audiència i informació públiques. Així mateix, resulta 

proporcional perquè l’ordenança regula exclusivament els aspectes econòmics de la contraprestació econòmica 

que han d’abonar les persones usuàries pel gaudiment del servei públic d’abastament d’aigua potable.  

 

Finalment, en relació al principi d’eficiència, aquesta ordenança no imposa cap càrrega administrativa que no 

es trobi justificada en ordre a garantir una correcta prestació del servei. 

 

En ús de les competències locals reconegudes per l'article 105 de la Llei 7/1985, de 2 de abril, reguladora de 

les bases del règim local, i de conformitat amb el que es disposa en l'article 20.6 del TRLRHL, aprovat pel 

Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març, l’Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols considera necessari i 

oportú establir una prestació patrimonial de caràcter públic no tributari per atendre el servei d’abastament 

d’aigua potable, que es recollirà en aquesta Ordenança de caràcter no fiscal, d'acord amb l'article 49 de la 

LBRL.  

 

CAPÍTOL PRIMER. 

DISPOSICIONS GENERALS. 

 

Article 1. Objecte i àmbit d’aplicació de l’ordenança. 

1. L’objecte d’aquesta ordenança és regular les tarifes del servei públic d’abastament d’aigua potable i serveis 

accessoris que es realitzin en la totalitat del terme municipal de Sant Feliu de Guíxols, i que actualment es 

presta en règim de concessió. 

2. Pel que fa als aspectes tècnics dels serveis objecte d’aquesta Ordenança, serà d’aplicació allò que estableix 

el corresponent reglament regulador del servei vigent en cada moment. 

 

Article 2. Natura de les tarifes. 

1. Les tarifes reguladores en aquesta ordenança constitueixen la contraprestació econòmica per la prestació 

del servei d’abastament d’aigua potable, o bé per la prestació, el gaudiment o la realització de tots aquells 

serveis accessoris al servei d’abastament, regulats al capítol tercer l’ordenança. 
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2. Les tarifes recollides en aquesta ordenança tenen natura de prestació patrimonial de caràcter públic no 

tributari, d’acord amb allò que disposa l’article 20.6 del Text Refós de la Llei Reguladora de les Hisendes 

Locals, en els termes de l’article 31.3 de la Constitució. 

3. L’import en concepte de prestació patrimonial de caràcter públic no tributari és un ingrés propi de la 

societat AQUALIA en la seva condició de concessionari del servei. 

 

Article 3. Persones obligades de pagament. 

Estan obligades al pagament de les quotes resultants d’aplicar les tarifes, les persones físiques, les persones 

jurídiques i les herències jacents, comunitats de bens i la resta d’entitats que, sense tenir personalitat jurídica, 

constitueixin una unitat econòmica o un patrimoni separat, que sol·licitin, es beneficiïn o gaudeixin d’alguns 

dels serveis regulats en aquesta Ordenança. En particular, es consideren persones obligades les següents : 

a) Titulars de contractes de subministrament d’aigua, subscrits amb el gestor del servei o, prèviament, amb 

l’Ajuntament o qualsevol altre gestor que en algun moment hagi estat l’encarregat de realitzar la prestació dels 

serveis. 

b) Aquells que siguin responsables o beneficiaris d’alguna prestació, gaudiment o de la realització d’algun dels 

fets regulats en les tarifes, encara que no disposin de contracte de subministrament. 

c) Les persones responsables de qualsevol defraudació (connexions directes, manipulació de comptadors o 

utilització de qualsevol altre mecanisme per defraudar ) tinguin o no la condició d’abonades i sens perjudici de 

la responsabilitat penal i civil que els pugui ser exigida. 

 

Article 4. Naixement de l’obligació. 

L’obligació de satisfer la contraprestació neix en el moment en què s’inicia la prestació o gaudiment dels 

serveis objecte d’aquesta Ordenança, es disposi o no de contracte de subministrament i es mantindrà fins que 

no es produeixi el cessament de la prestació o gaudiment o s’efectuï la baixa del contracte. 

 

CAPÍTOL SEGON. 

 

FACTURACIÓ i PAGAMENT DELS SERVEIS.  

 

Article 5. Determinació del consum. 

1. El consum d’aigua es determina preferentment pel sistema d’estimació directa mitjançant comptadors 

homologats per la diferència entre la lectura actual i la immediata anterior. 

2. En el cas que no es pugui efectuar lectura de la mesura del comptador per absència de la persona abonada, 

el prestador del servei, així li ho comunicarà a fi i efecte de què amb un termini màxim de deu dies informi 

al prestador de la lectura del seu comptador. 

Transcorregut aquest termini s'entendrà que no hi ha hagut consum i es procedirà per part del prestador a 

facturar el mínim de consum corresponent. 

3. Quan no sigui possible conèixer els consums realment realitzats, com a conseqüència d’avaria a l’equip de 

mesura o per causes imputables a l’entitat subministradora, la facturació del consum s’efectuarà d’acord 

amb: 

3.1. El consum realitzat durant el mateix període de temps i en la mateixa època de l’any anterior. 

3.2. De no existir, es liquidaran les facturacions d’acord amb la mitjana aritmètica dels sis mesos anteriors. 

3.3. En aquells casos en què no es disposi de dades històriques per poder obtenir la mitjana del paràgraf 

anterior, es facturarà conforme al consum registrat pel nou aparell de mesura instal·lat, a prorrateig 

amb els dies que hagués durat l’anomalia. 

Els consums que s’estimen d’acord amb aquest article tindran el caràcter de ferms en el supòsit d’avaria en el 

comptador, i a compte en la resta de supòsits, en els quals , un cop obtinguda la lectura real, es normalitzarà la 

situació, per excés o per defecte, en les facturacions dels següents períodes i segons la lectura practicada a 

cadascun d’ells. 

En aquells casos, en què per error o anomalia de mesura s’haguessin facturats quantitats inferiors a les 

degudes, s’haurà d’escalonar el pagament de la diferència en un termini que, llevat d’acord contrari, no podrà 

ser superior a un any. 
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4. En el cas que, a causa d’una avaria interna de la instal·lació interior del subministrament, el comptador 

enregistri un excés de consum conseqüència de la fuita, s’aplicaran les mesures correctores de l’import en 

baixa del subministrament d’aigua en els següents termes: 

4.1. Càlcul del volum de fuita: 

4.1.1. L’entitat subministradora considerarà com a volum de fuita, tot aquell consum produït que 

excedeixi el consum habitual definit en el següent punt. 

4.1.2. S’estimarà el consum habitual optant com a resultat el volum mitjà en m3 dels consums 

produïts en els darrers dos anys comptats a partir de la data que s’acredita la fuita (període de 

facturació que pertoqui). El volum mitjà es calcularà sense decimals i no arrodonit. 

4.1.3. En aquells casos en què no es disposi de dades històriques suficients (menys de 2 períodes de 

facturació) o aquestes no siguin atribuïbles al consumidor actual, per canvi de titular o altres, i 

sempre que aquest fet sigui justificable de forma fefaent, s’estimarà com a consum habitual el 

consum registrat per l’aparell de mesura en el període de facturació posterior a la reparació de 

l’avaria. 

4.2. L’import a facturar pel concepte de consum d’aigua serà: 

4.2.1. Pel volum habitual s’aplicaran els preus vigents de subministrament d’aigua potable en baixa, 

al municipi de Sant Feliu de Guíxols, que s’estableixen en la present ordenança de prestacions 

patrimonials de caràcter públic no tributàries. 

4.2.2. Pel volum considerat de fuita s’aplicarà el preu corresponent al bloc més alt dels aplicats sobre 

la facturació del volum habitual.  

4.3. Per poder gaudir d’aquesta excepcionalitat la persona obligada haurà de complir els següents requisits: 

4.3.1. Ser titular de la pòlissa de subministrament. 

4.3.2. Que la fuita s’hagi produït per un fet fortuït no atribuïble a negligència de l’usuari de l’aigua. 

4.3.3. Haver reparat la fuita i demostrar mitjançant factures, assegurances o altres documents que 

s’ha donat dita circumstància. 

 

Article 6. Contingut i periodicitat de la facturació. 

1. El gestor del servei documentarà els serveis prestats a cada obligat al pagament mitjançant factures que 

s’ajustaran a la normativa reguladora d’aquests tipus de documents. Com a mínim contindrà la informació 

següent: 

- Titular de la pòlissa 

- Domicili objecte del subministrament 

- Tarifa aplicada i la data d’aprovació per l’organisme competent 

- Lectures del comptador que determinen el consum facturat i la data de les factures 

- Indicació diferenciada dels conceptes que es facturen 

- Import dels tributs que es repercuteixen 

- Import total i per conceptes 

- Telèfon i domicili social de l’empresa subministradora on es poden dirigir les persones abonades per 

sol·licitar informació o efectuar reclamacions. 

- El NIF o el CIF de la persona abonada. 

2. El gestor dels serveis facturarà l’import dels serveis contractats i els efectivament gaudits per períodes 

delimitats entre dues dates, d’acord amb la modalitat tarifària aplicable a cada servei. 

3. El servei de subministrament d’aigua potable per comptador es facturarà per períodes vençuts  i la seva 

duració no podrà ser superior a tres mesos. El primer període es computarà des de la data de posada en 

servei de la instal·lació. 

4. Es consideraran fraccions de la quota fixa en cas de períodes de facturació inferiors als que correspongui 

(altes i baixes subministrament).  

5. En els supòsits d’alta per nova contractació i baixa per extinció del contracte el període de consum es 

prorrateja d’acord amb les dates efectives de prestació del servei. 

6. Si se suspèn el servei corresponent a una pòlissa o contracte, el gestor dels serveis no emetrà cap factura a 

partir de la data de suspensió, excepte quan l’obligat al pagament, com a conseqüència de la manipulació 

dels precintes o mitjançant altres mecanismes, disposi d’aigua. 
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7. Quan en un període de facturació siguin d’aplicació tarifes diferents, la facturació s’ha d’efectuar a prorrata 

entre els diferents períodes. 

Article 7. Termini i forma de pagament. 

1. L’import de les factures podrà abonar-se de la manera següent: 

- Mitjançant domiciliació bancària a l’entitat que ha designat la persona abonada 

- A les oficines de les entitats bancàries que tinguin acord amb el prestador del servei 

- A les oficines del prestador del servei. 

- Qualsevol altra modalitat que el prestador del servei posi al servei de les persones abonades. 

2. L’ordre de cobrament de les factures mitjançant domiciliació bancària podrà quedar suspesa pels motius 

següents: 

- A petició de la persona abonada, mitjançant comunicació escrita al prestador del servei. (Aquesta no 

podrà afectar al rebut que es trobi encara en període voluntari de cobrament). 

- Per resolució del prestador del servei si en l’últim període facturat, els rebuts han estat retornats per 

l’entitat bancària i encara no s’ha fet efectiu el cobrament del deute pendent per cap altra modalitat de les 

esmentades en l’article anterior. 

- L’import dels rebuts domiciliats, que siguin objecte de reclamació raonada per part de la persona abonada, 

serà retornat abans de resoldre la reclamació. 

3. El pagament no tindrà eficàcia alliberadora fins al venciment del termini de devolució del càrrec domiciliat, 

En el cas de devolució del càrrec per causes imputables a l’obligat de pagament, aniran a compte seu la 

totalitat de les despeses que es produeixin amb motiu d’aquesta devolució. 

4. Si l’obligat al pagament no ha triat domiciliació, el pagament s’haurà d’efectuar dins del termini i en els 

llocs establerts a la factura, que com a mínim serà de dotze dies laborables a partir de la data de recaptació 

de la factura.  

5. Transcorregut el termini de pagament, l’import de la factura es veurà incrementat, si és el cas, amb l’import 

que en concepte de despeses d’impagament es pugui establir en les tarifes d’aquesta ordenança. 

 

Article 8. Suspensió del subministrament. 

El gestor dels serveis pot suspendre la prestació del subministrament en el supòsit d’impagament d’acord amb 

el procediment establert al Reglament del servei d’abastament d’aigua potable i a la normativa vigent. 

 

Article 9. Devolucions d’imports per facturacions errònies. 

1. La persona obligada al pagament pot sol·licitar la devolució dels imports a conseqüència de l’emissió de 

factures errònies. La sol·licitud ha d’expressar de forma clara i concisa els conceptes la devolució dels 

quals es requereix i els fonaments de la sol·licitud i ha d’aportar qualsevol document que acrediti la petició. 

2. Els gestor del servei ha d’emetre factura rectificativa i practicar la devolució dels imports a  la persona 

obligada al pagament, preferentment en la mateixa forma com es va fer. 

3. Si el gestor dels serveis detecta un error en la tipologia dels usos, o qualsevol altra incidència que determini 

una facturació indeguda procedirà a regularitzar la situació d’ofici. 

 

CAPÍTOL TERCER. 

 

ESTRUCTURA i DETALL DE LES TARIFES. 

 

Article 10. Estructura de les tarifes del servei d’abastament d’aigua. 

La tarifa de subministrament d’aigua comprèn una quota fixa i una quota variable, que aniran en funció dels 

següents criteris: 

a) Quota fixa.- La quota fixa de subministrament d’aigua s’establirà per a cada període de facturació en funció 

del tipus de comptador instal·lat en el punt de subministrament 

b) Quota variable.- La quota variable modula els imports en funció del volum d’aigua subministrada. 

 

Article 11. Tarifes del servei d’abastament d’aigua potable.  

1. Quota variable 

El preu corresponent al consum d’aigua es determina en funció dels usos següents: 

- Domèstics: s’aplica als subministraments per a usos domèstics, als subministraments per a obres i serveis 

temporals i a les necessitats de locals comercials i de negocis, sempre i quan no sigui una indústria que 
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s'estableixi a base de l'aigua o que intervingui de manera predominant en l'obtenció, transformació o 

manufacturació d'un producte. 

- Industrials: s’aplica als subministrament en els que l'aigua intervé com element del procés de fabricació per 

incorporació al producte o com determinant del resultat, sense que l'existència d'una indústria en el local 

determini per si sola l'aplicació del subministrament industrial. 

- Municipals: s’aplica als subministraments d’edificis, instal·lacions o serveis en els que la seva contractació 

tingui a l’Ajuntament com a titular de la mateixa. 

- Venda en alta: s’aplica als subministraments a d’altres municipis, i correspon actualment al subministrament 

d’aigua potable al municipi de Castell-Platja d’Aro i al municipi de Santa Cristina d’Aro. 

Usos  Tram de consum Tarifa €/m3 

Ús domèstic Fins a 7 m3/unitat consum/mes (*) 0,6852 

Ús domèstic De 8 a 15 m3/unitat consum/mes 0,9045 

Ús domèstic Excés de 15 m3/unitat consum/mes 1,4175 

Ús industrial Bloc únic m3/unitat consum (*) 1,1294 

Ús municipal Bloc únic m3/unitat consum (*) 0,5085 

Venda en alta a Castell-Platja d’Aro Bloc únic m3/unitat consum 0,7225 

Venda en alta a Santa Cristina d’Aro Bloc únic m3/unitat consum 0,5086 

(*) Consum mínim facturable: 7 m3/unitat de consum/mes 

 

2. Quotes fixes: 

La quota fixa de subministrament d’aigua s’estableix per a cada període de facturació en funció del tipus de 

comptador instal·lat en el punt de subministrament. 

La quota fixa està formada per dos components: 

- Quota destinada a fer front al cost fix de la compra d’aigua al Consorci de la Costa Brava. 

- Quota destinada a finançar el fons d’inversions i de millores en les obres i/o instal·lacions relacionades amb 

el cicle de l’Aigua. Els ingressos per aquest concepte es comunicaran anualment a l’Ajuntament dins del 

primer trimestre següent a l’any liquidat, a efectes de destinar-la al finançament de les esmentades obres i/o 

instal·lacions. 

Tipus de comptador (*) 
Quota compra aigua 

€/mes 
Quota inversions 

 €/mes  

Comptadors de 13 mm 3,24 0,75 

Comptadors de 15 mm 3,91 0,89 

Comptadors de 20 mm 6,51 1,48 

Comptadors de 25 mm 9,89 2,25 

Comptadors de 30 mm 14,66 3,32 

Comptadors de 40 mm 27,68 6,27 

Comptadors de 50 mm 42,31 9,59 

Comptadors de 65 mm 65,07 14,74 

Comptadors de 80 mm 91,09 20,64 

Comptadors de 100 mm o més 130,10 29,47 

(*) Quan un comptador subministri aigua a més d’un habitatge o unitat d’usuari la quota a 

pagar serà la del comptador de 13 mm multiplicada pel nombre d’habitatges o unitats d’usuari 

subministrats. 

 

Article 12. Despeses d’impagament. 

En compliment d’allò que regula el Reglament, el servei repercutirà a les persones abonades el cost que les 

entitats bancàries apliquin per la devolució dels girs bancaris formalitzats. L’import que es repercutirà serà el 

mateix que al servei li hagin repercutit les entitats financeres. 

 

Article 13. Altres tarifes per activitats i serveis accessoris. 

A continuació es defineixen els serveis addicionals al servei de subministrament i abastament d’aigua potable.  
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1. Conservació de comptadors. 

Segons les determinacions tècniques s’estableix la vida útil dels comptadors en 12 anys. 

Per al manteniment i renovació dels comptadors instal·lats en règim de propietat de la persona abonada, 

s’estableixen els preus mensuals següents:€ / mes € / mes 

Tipus de comptador 
Tarifa 
€/mes 

Comptadors de 13 mm 0,48 

Comptadors de 15 mm 0,77 

Comptadors de 20 mm 1,27 

Comptadors de 25 mm 1,74 

Comptadors de 30 mm 2,48 

Comptadors de 40 mm 4,97 

Comptadors de 50 mm 7,42 

Comptadors de 65 mm 10,93 

Comptadors de 80 mm 27,18 

Comptadors de 100 mm o més 42,19 

2. Lloguer de comptadors. 

Per al manteniment dels comptadors instal·lats en règim de lloguer, s’estableixen els preus mensuals següents: 

Tipus de comptador 
Tarifa 
€/mes 

Comptadors de 13 mm 0,78 

Comptadors de 15 mm 0,88 

Comptadors de 20 mm 1,15 

Comptadors de 25 mm 1,93 

Comptadors de 30 mm 2,52 

Comptadors de 40 mm 3,84 

Comptadors de 50 mm 8,73 

Comptadors de 65 mm 10,71 

Comptadors de 80 mm 13,41 

Comptadors de 100 mm o més 15,61 

 

3. Alta del servei. 

Per la realització de l’alta al servei es defineixen els següents preus que variarà en funció del tipus de 

comptador que sigui instal·lat. 

Calibre 

comptador 
13 mm 15 mm 20 mm 25 mm 30 mm 40 mm 50 mm 65 mm 80 mm 

100 

mm 

Comptador 
     

57,51  

     

61,87  

     

78,42  

   

125,83  

   

165,74  

   

279,97  

   

512,53  

   

612,03  

   

768,79  

   

950,39  

Instal·lació 
     

20,73  

     

20,89  

     

27,17  

     

28,04  

     

47,03  

     

48,89  

     

66,71  

     

69,52  

     

82,25  

     

84,38  

Drets 
     

82,50  

     

82,50  

     

82,50  

     

82,50  

     

82,50  

     

82,50  

     

82,50  

     

82,50  

     

82,50  

     

82,50  

Total 
   

160,74  

   

165,26  

   

188,09  

   

236,37  

   

295,27  

   

411,36  

   

661,74  

   

764,05  

   

933,54  

1.117,

27  

IVA (21%) 
    

33,76  

    

34,70  

    

39,50  

    

49,64  

    

62,01  

    

86,39  

   

138,97  

   

160,45  

   

196,04  

   

234,63  

Total 
  

194,50  

   

199,96  

   

227,59  

   

286,01  

   

357,28  

   

497,75  

   

800,71  

   

924,50  

1.129,

58  

1.351,

90  
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Fiança 

INCASOL 

     

12,02  

     

12,02  

     

12,02  

     

12,02  

     

12,02  

     

12,02  

     

12,02  

     

12,02  

     

12,02  

     

12,02  

Total (€) 
   

206,52  

   

211,98  

   

239,61  

   

298,03  

   

369,30  

   

509,77  

   

812,73  

   

936,52  

1.141,

60  

1.363,

92  

Per a altes de comptadors superiors a 65 mm el servei realitzarà els corresponents amidaments que 

s’incorporaran en el corresponent pressupost. Els amidaments i les seves corresponents partides seran 

valorades amb els preus unitaris del servei. 

 

4. Traspàs de comptador. 

El preu d’aplicació al traspàs de comptadors que sol·licitin les persones abonades seran els que es defineixen 

en aquesta ordenança per a les altes de servei, descomptant l’import del comptador. 

Aquest preu s’aplicarà excepcionalment en situacions de canvi de domicili d’una persona abonada en les que 

es compleixin els següents requisits: 

- La persona abonada cursi la baixa d’un contracte en vigor i al corrent de pagament. 

- La persona abonada, de manera simultània, cursi una nova alta de contracte de subministrament dins del 

mateix municipi. 

- El calibre del comptador necessari per al nou subministrament coincideixi amb el calibre del comptador 

existent en el subministrament a donar de baixa. 

- El comptador a traspassar no hagi assolit els 8 anys d’antiguitat des del moment de la seva instal·lació. 

 

5. Canvi o pèrdua de comptador. 

El preu a aplicar en situacions de pèrdua, robatori o per canvi de comptador, aniran a càrrec de la persona 

abonada, i seran els mateixos que els que es defineixen en aquesta ordenança per a les altes de servei, 

descomptant els imports corresponents a drets d’enganxament i a la fiança INCASOL, en cas que aquesta ja 

hagués estat dipositada amb anterioritat. 

Aquest preus s’aplicaran sempre i quan la persona abonada justifiqui : 

- El comptador ha sofert danys per part de la persona abonada o per un industrial contractat per aquest. 

- El comptador ha sigut objecte de robatori. En aquest cas la persona abonada haurà de presentar davant del 

servei la corresponent denúncia davant de seu policial. El procediment a aplicar s’ajustarà a allò que es 

defineixi en el reglament del servei. 

 

6. Baixa del servei. 

Davant de sol·licituds de baixa voluntària del servei, l’ens gestor aplicarà tot allò que està regulat en el 

reglament del servei. 

La persona abonada tindrà dret a percebre l’import de la fiança dipositada en l’INCASOL, en cas que 

correspongui. 

 

7. Reconnexió per suspensió. 

En cas que una persona abonada hagi sigut objecte de suspensió del servei en aplicació dels escenaris que 

preveu el reglament del servei i sol·liciti la seva reconnexió haurà de finançar els costos corresponents al 

procés de reconnexió. 

Concepte Import (€) 

Reconnexió BI 18,20 

IVA (21%) 3,82 

Total 22,02 

L’import té com objectiu descabalar al servei dels costos que implica la reconnexió, sent principalment les 

hores de personal de la brigada, les despeses de desplaçament així com el material necessari per a la 

reconnexió. 

 

8. Liquidació per frau. 

En el cas que el servei detecti i/o quantifiqui consums realitzats de forma fraudulenta, el responsable haurà de 

pagar la liquidació per frau, sense perjudici de recàrrecs i sancions. 

En aplicació de l’article 60 del Reglament: 
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L’entitat subministradora formularà la liquidació en el supòsit de defraudació de consum, en els supòsits i 

manera següents: 

1. Quan no existeixi contracte de subministrament, i quan s’hagin realitzat derivacions de cabal, 

permanent o circumstancials, abans dels equips de mesura. 

2. Quan, per qualsevol procediment, s’hagi manipula o alterat el registre del comptador o aparell de 

mesura. 

3. Quan s’utilitzi l’aigua per a usos diferents als contractats i afectin a la facturació dels consums segons 

la tarifa a aplicar. 

L’entitat subministradora practicarà la corresponent liquidació, segons els casos, de la manera següent: 

1. La liquidació inclourà el consum equivalent a la capacitat nominal del comptador que 

reglamentàriament correspon a les instal·lacions utilitzades per a l’acció fraudulenta, amb un temps de 

tres hores diàries d’utilització ininterrompudes i durant el termini que va des de l’adquisició de la 

titularitat o drets d’ús de les instal·lacions i el moment en que s’ha esmenat l’existència del frau, sense 

que pugui ser superior a un any. 

2. La base per a la liquidació de la quantia del frau serà la capacitat nominal del comptador, amb un 

temps a considerar de 3 hores diàries des de la data de l’última verificació del comptador, i no sent 

superior a sis mesos, descomptant els consums que durant aquest període de temps hagin estat abonats 

per l’autor del frau. 

3. La liquidació de la quantia d’aigua utilitzada indegudament es practicarà a favor de l’entitat 

subministradora, aplicant al consum la diferència existent entre la tarifa que en cada període 

correspongués a l’ús real que s’està donant a l’aigua , i les que, en l’esmentat període s’hagin aplicat 

en base a l’ús contractat. Aquest període no podrà ser superior a un any. 

L’import del frau estarà subjecte als impostos i tributs que siguin d’aplicació, i s’inclouran en la liquidació. 

L’entitat notificarà la liquidació als interessats, que podran formular reclamacions davant l’organisme 

competent en el termini de 15 dies des de la data de notificació, sense perjudici d’altres accions que consideri 

oportunes. 

La persona responsable del frau haurà de fer front a la quota que resulti de l’aplicació de les liquidacions 

establertes en aquesta ordenança i, addicionalment, a les despeses suportades pel gestor dels serveis per a la 

reparació de danys ocasionats. 

 

9. Comptadors portàtils. 

El servei públic pot vendre comptadors de tipus “portàtil“ a persones usuàries del servei per a determinat usos 

que requereixen de consum d’aigua en punts de subministraments no fixes. 

En el cas de la venda d’un comptador de tipus portàtil els preus són els mateixos que es defineixen en aquesta 

ordenança per a les altes de comptador. 

El servei no es farà càrrec del manteniment dels comptadors portàtils que hagin sigut objecte de venda a un 

tercer. En cas que sigui necessària la seva reparació, s’optarà per la substitució, aplicant el preus unitaris que es 

defineixen en aquesta ordenança per a canvis o pèrdues de comptador. 

En referència als consums que es realitzin pels comptadors de tipus portàtils, els seran d’aplicació els preus que 

es defineixen en aquesta ordenança d’acord amb quin sigui l’ús de l’aigua i la naturalesa del client. 

En el cas de comptadors portàtils en règim de propietat, el titular es compromet davant del servei a aportar les 

lectures corresponents al consum realitzat, segons quina sigui la periodicitat de facturació que li correspongui. 

 

10. Escomeses. 

Les escomeses es pressupostaran en base als preus unitaris vigents aprovats per acord del Ple de l’Ajuntament 

de data 25/04/2002 relatiu a l’aprovació de preus unitaris d’obra civil i material per a la realització 

d’escomeses d’aigua potable. 

 

11. Altres. 

Qualsevol altre servei a tercers vinculat al Cicle Integral de l’Aigua per al que l’ens hagi sigut habilitat per 

realitzar, mitjançant estatuts o reglament de servei, serà objecte d’amidament per formular el corresponent 

pressupost – proposta de servei. 

 

Article 14. IVA aplicable a les tarifes. 



 

AJUNTAMENT 

DE 

SANT FELIU DE GUÍXOLS 
 

Pl. Mercat 1 d’octubre de 2017, 6-9 - 17220 Sant Feliu de Guíxols - Tel. 972 32 70 00 – ajuntament@guixols.cat 
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Les tarifes establertes en aquesta ordenança no inclouen l’Impost sobre el Valor Afegit, a excepció que 

s’indiqui de forma específica. 

Aquest impost serà aplicat en els casos que correspongui. 

Els imports corresponents a la fiança no seran subjectes a IVA. 

 

CAPÍTOL IV. 

 

MODIFICACIÓ DE LES TARIFES. 

Article 15. Modificació de les tarifes. 

El concessionari del servei podrà proposar la modificació de les tarifes, que requerirà l’aprovació de  la 

modificació de l’Ordenança que els regula pel Ple municipal, i que haurà de sotmetre’s a informe de la 

Comissió de Preus de Catalunya. 

El procediment d’aprovació de l’ordenança, al no tenir caràcter fiscal, s’haurà d’ajustar al procediment previst 

en l’article 49 de LBRL i per la Comissió de Preus de Catalunya. 

 

DISPOSICIÓ ADICIONAL. 

Fons social de solidaritat. 

Donant compliment al previst en l’article 6.3) de la Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per 

afrontar l’emergència en l’àmbit de l’habitatge i la pobresa energètica, i en aplicació de les mesures d’atenció 

solidària relacionades amb el subministrament bàsic d’aigua a persones físiques i unitats familiars en risc 

d’exclusió residencial, s’actuarà segons allò establert en el Conveni per a la creació d’un Fons Social de 

Solidaritat per a garantir l’accés a l’aigua potable a tots els ciutadans i ciutadanes, i compliment de la 

normativa en matèria de pobresa energètica”, signat entre l’Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols i FCC 

Aqualia, S.A. en data 4 d’octubre de 2019 (o document que el substitueixi). 

DISPOSICIÓ FINAL. 

La seva vigència es farà efectiva a dia 1/01/2026, o en seu cas, al dia següent de la seva publicació en el BOP. 

El seu període de vigència es mantindrà fins que esdevingui la seva modificació o la seva derogació expressa.  

 
Cinquè.- Publicar el text íntegre de l ‘Ordenança no fiscal reguladora de la prestació 
patrimonial pública no tributària en concepte de tarifes per a la prestació del servei 
d'abastament d'aigua potable -Exercici 2026 en el Butlletí Oficial de la província de 
Girona (BOPG). » 

 
  
Aquest certificat s’expedeix a reserva de l’aprovació de l’acta de la sessió de Ple d’acord amb el 
previst a l’art. 206 del Reglament d’Organització i Funcionament. 
 
I perquè així consti i tingui els efectes corresponents, lliuro aquest certificat amb el vistiplau 
de l'alcalde. 
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