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1. ANTECEDENTS | PRESENTACIO

Des de I'area de Joventut de I’Ajuntament de Sant Feliu de Guixols, es va redactar el Pla Local de
Joventut 2008-2011, que va ser aprovat pel Ple Municipal el 27 de marg¢ de 2008. Durant |'etapa
2012-2016, en la que Sant Feliu de Guixols no comptava amb un Pla Local aprovat pels seus
organs de govern es va seguir utilitzant com a referéncia les linees d’actuacio de I'antic Pla Local
(2008-2011), planificant politiques de joventut a curt i mitja termini.

El Pla Local de Joventut 2017-2020 va ser aprovat per unanimitat en el Ple Municipal, en la sessid
del dia 25 de maig de 2017 i ampliat per tot I'any 2021 en motiu de la situacié de pandemia
degut al Covid-19.

Actualment la realitat juvenil ha variat en alguns aspectes descrits en el Pla aprovat el 2017, i
per tal de promoure politiques de joventut estructurades, actuals i ambicioses es creu necessari
tornar a aprovar un nou Pla Local de Joventut que ens fara de guia fins el 2025, moment que
caldra revisar-lo de nou, avaluar-lo i seguir avancant en les politiques de joventut a Sant Feliu de
Guixols.

Els reptes descrits al Pla Local de Joventut 2017-2020, ampliat durant el 2021, s’han anat
treballant amb diferents accions, plans i programes, i s’ha aconseguit assolir en diferents graus
els objectius plantejats en aquest Pla. S’ha considerat que, en alguns aspectes, el Pla local de
Joventut 2017-2020 encara segueix vigent i és per aixd que en el nou Pla que es presenta, alguns
dels reptes plantejats suposen una actualitzacid dels que s’han vingut treballant els dltims anys.

Tot i aprovar un nou Pla Local de Joventut, es plantejen reptes i objectius que representen certa
continuitat en la tasca que s’esta realitzant, ja que al avaluarla s’ha pogut constatar que va en
bona direccié.

Per aquest nou Pla, en certs aspectes continuista, s’ha disenyat i portat a terme una fase de
diagnosi important per poder valorar de la millor forma possible les politiques de joventut en
les que calia seguir treballant, les que s’havien de variar, i les que calia incorporar a la tasca de
I'area de joventut.

Un cop descrits al Pla Local de Joventut 2017-2020 els recursos amb els que comptem al municipi
adrecats al col.lectiu juvenil; una visié global i real de tots aquells serveis i realitats en materia
d’educacié, ocupacio, serveis socials, habitatge, salut, cultura, esports i associacionisme —
participacid, s’ha pogut treballar transversalment amb la gran majoria d’ells i ha facilitat la tasca
de diagnosi d’aquest nou Pla per el treball constant que s’ha vingut realitzant.

D’aquesta fase de diagnosi s’han plantejat els diferents reptes a assolir en el periode 2022-2025;
s’han marcat els diferents objectius i linies d’actuacié a desenvolupar per tal de donar resposta
a les diferents problematiques i/o necessitats del col.lectiu de joves.

Si prenem la llei de Politiques de joventut de Catalunya com a referent, es delimita el col.lectiu
de joves entre els 16 i els 29 anys, pero el fet de la complexitat de la joventut i la diversitat de
2
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les politiques que s’hi adrecen, permet ser oberts en aquesta delimitacid d’edats. Per tant, igual
qgue a l'anterior Pla, per a I'estudi i I'’elaboracié d’aquest nou Pla, s’ha obert una mica aquesta
delimitacié d’edat i s’han inclos els nois i noies de 14 i 15 anys com a part de I'estudi.

De la mateixa manera que el Pla Local de Joventut de Sant Feliu de Guixols, el Pla Nacional de
Joventut de Catalunya havia d’haver estat elaborat i aprovat per decret de Govern I'any 2021,
tal com estableix la Llei 33/2010 de politiques de joventut. Tenint en compte el context actual
degut a la Covid-19, es va decidir ampliar el temps dedicat a la reflexié i a la construccié del nou
marc de les politiques de joventut fins a I'estiu del 2021, quan s’ha valorat quin és I'instrument
0 marc necessari per a les politiques de joventut.

Els objectius del nou procés engegat desde el Pla Nacional de Joventut de Catalunya sobre el
present i el futur de les politiques de joventut sén:

- Reflexionar sobre el fet que ens trobem en una crisi sistémica que va molt més enlla de
la situacid sociosanitaria o socioeconomica i sobre la necessitat de construir solucions
globals.

- Generar un debat social ampli i participatiu sobre la situacié de les persones joves i
I'afectacié que reben de les diferents crisis socioeconomiques i sociosanitaries.

- Reflexionar sobre la necessitat de generar un nou contracte social amb les persones
joves o un nou marc per a les politiques de joventut, amb la finalitat d’anar més enlla
del PNJCat com a instrument de planificacid estratégica de les politiques.

- Dissenyar politiques i mesures estructurals que posin la joventut al centre de
les politiques publiques.

- Valorar i fer visible la importancia de la tasca del conjunt de professionals de
les politiques de joventut.

- Promoure la cocreacio, el lideratge i la participacié de les persones joves en el procés i
en la construccid de solucions i alternatives.

- Incloure noves formes de participacié adaptades a la situacid actual.

- Generar eines per avangar cap a un model productiu menys agressiu amb les persones
i el medi ambient, que aprofundeixi i millori la governanga democratica de la societat.

Per a I'elaboracié d’aquest Pla Local de Joventut s’han incorporat transversalment en els seus
reptes alguns dels objectius d’aquest nou procés iniciat desde el Pla Nacional de Joventut de
Catalunya, sobretot en el que fa referéncia a les politiques de joventut per a la participacid de
les persones joves en el procés i en la construccio de solucions i alternatives, generant noves
formes de participacio adaptades a la situacié actual dels joves de Sant Feliu de Guixols.

Per tal d’aconseguir-ho pretenem a través del Pla Local de Joventut, facilitar la realitzacié del
projecte de vida dels i les joves (atenent sempre a la diversitat) i donar les eines necessaries al
col.lectiu de joves com agents de canvi social, ajudant-los a convertir-se en ciutadans actius en
el conjunt de la societat i promoguent la seva participacié en la presa de decisions. Es per aixod
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que s’ha donat molta importancia a la fase de diagnosi en I'elaboracié d’aquest Nou Pla de
Joventut.

2. DIAGNOSI

La diagnosi realitza un analisi de la realitat del col-lectiu de joves de Sant Feliu de Guixols en
dades quantitatives i qualitatives.

Per determinar les dades quantitatives ens basem en dades estadistiques i objectives per
descriure el marc en el que ens movem, i per I'analisi qualitatiu hem realitzat diverses accions
amb diferents col.lectius de joves i d’altres que estan en contacte amb el col.lectiu juvenil
descrites al punt 2.2 d’aquest Pla.

2.1 ANALISI QUANTITATIU
Territori

El terme municipal de Sant Feliu de Guixols amb una superficie total de 16,23 Km2 es troba situat
al sector litoral a I'extrem Sud est de la comarca del Baix Emporda, tot i que els punts de contacte
la fan més pertinent a la comarca de la Selva. El terme municipal limita a ponent amb i al nord
amb Santa Cristina d’Aro i al NE i llevant amb el de Castell i Platja d’Aro, fins i tot podriem dir
que forma juntament amb aquests municipis una entitat ben diferenciada de la resta de
I’Emporda.

L’estructura del casc antic de la ciutat, originaria de I'edat mitja, respon a la morfologia de
carrers tradicional que trobem en la formacié de la ciutat cristiana medieval, pero el creixement
de nous sectors fruit de I'aparicié i els millors anys de la inddstria surera a San Feliu van fer
créixer la ciutat en dues direccions. Un primer entorn la carretera de Palamés i I'altre seguint
I’eix de la carretera de Girona. També el creixement del nucli durant els anys de I'empenta del
turisme ha desenvolupat el sol urba i ha estés la urbanitzacié fins a barris extrems com el de
Bujonis. La proliferacié d’urbanitzacions properes al nucli com les del moli de les Forques, Les
Penyes o la del turd de Sant EIm han transformat la fisonomia de Sant Feliu. Altres urbanitzacions
més apartades com Puntabrava, Les Bateries, la Pinassa o la Pineda Fosca entre d’altres s’han
anat sumant a la totalitat de nuclis que formen I'actual trama urbana.

Actualment, es diferencien entre 7 barris o sectors: El nucli historic, Tueda, L'Eixample, Port-
Calassang, Vilartagues i Tueda de dalt, Sant Pol i Urbanitzacions. Pero de forma practica, i com a
zones d’actuacié per a les politiques de joventut podriem diferenciar entre zona nord
(Vilartagues, Tueda de dalt) i zona sud (nucli historic, Tueda, eixample, port-Calassang), que
concentren la majoria de la poblacié, i amb menys volum de poblacido fixa els paratges
disseminats (Sant Pol, urbanitzacions).
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L’Ajuntament
Actualment I'Ajuntament s'organitza en tres ambits, a banda de I'Alcaldia:
1.- Alcaldia: Sr. Carles Motas i Lopez (TxSF), Alcalde de la Ciutat.

L’alcaldia conserva les competéncies i atribucions que per llei no sén susceptibles de delegacid i
les que li corresponen legalment en materia de Planificacié Urbanistica, Gestid Pressupostaria i
Subvencions, Projectes Estrategics de ciutat i Comunicacié i totes aquelles que no sén objecte
de delegacid en algun dels tres ambits (economia i organitzacid, atencid a les persones, i
territori)

2.- Ambit d'Economia i organitzacié, amb la direccié i coordinacié del Sr. Josep Melcior Mufioz i
Ayats (PSC), que integra els seglients assumptes, projectes o serveis:

- Serveis Economics (Sr. Josep Melcior Mufioz i Ayats — PSC)

- Organitzacié i Recursos Humans (Sr. Josep Melcior Mufioz i Ayats — PSC)

- Serveis Administratius Centrals (Sr. Josep Melcior Mufioz i Ayats — PSC)

- Contractacio i Patrimoni (Sr. Josep Saballs i Balmafia - TPSF)

- Administracio Electronica i Gestié Documental (Sr. Josep Melcior Mufioz i Ayats — PSC)
- Edificis Municipals (Sra. Fina Cosp i Iglesias - TxSF)

- Sistema d’informacid geografica i open data (Sr. Salvador Calabuig i Serra — PSC)

- Participacié Ciutadana (Sr. Salvador Calabuig i Serra — PSC)

2.- Ambit de Territori, amb la direccié i coordinacié del Sr. Josep Saballs i Balmanya (TxSF), que
integra els segilients assumptes, projectes o serveis:

- Gestio, Disciplina Urbanistica, Llicencies, Habitatge, Xarxes de serveis municipals i
Subministraments (Sr. Josep Saballs i Balmanya — TxSF)

- Brigada i Manteniment de via publica (Sr. Manolo Ortega i Reyes — TxSF)

- Gestié de Medi Natural i animals domestics, Parcs, Jardins i Cementiri (Sra. Mari Fe
Larragay i Ramos — TxSF)

- Ocupacié Via Publica, Mobilitat i Vialitat (Sr. Ernest Asurmendi i Natera)

- Transports Publics (Sra. Fina Cosp i Iglesias - TxSF)

- Neteja, Recollida i tractament de Residus (Sra. Tili Ribera i Canaleta)

3.- Ambit d’atencié a les persones, amb la direccié i coordinacié de la Sra. Nuria Cucharero i
Mayol (TxSF), que integra els seglients assumptes, projectes o serveis:

- Desenvolupament economic (Sra. Sonia Bartumeu i Titos — TxSF)

- Turisme, Esdeveniments de ciutat i Activitats culturals (Sra. Nuria Cucharero i Mayol -
TxSF)

- Patrimoni Cultural (Sr. Josep Melcior Mufioz i Ayats — PSC)

- Educacid (Sr. Salvador Calabuig i Serra — PSC)

- EsportsiJoventut (Sr. David Oliveras i Sala - TxSF)
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- Accid Social, Inclusio, Habitatge Social, Igualtat i Salut (Sra. Laura Serrano i Galvez — PSC)
- Festival Porta Ferrada (Sr. Josep Saballs i Balmanya — TxSF)
- Envelliment actiu (Sra. Fina Cosp i Iglesias - TxSF)

- Biblioteca i centres civics (Sra. Fina Cosp i Iglesias - TxSF)

- Policia Local, Seguretat ciutadana, Proteccio Civil (Sr. Ernest Asurmendi i Natera)

Per tant la delegacié en matéria de Joventut recau en el Sr. David Oliveras i Sala (TxSF), que es

el regidor responsable de I'area d’Esports i Joventut.

Poblacio

La poblacié el 2020 era de 22.097 habitants, el que representa un increment del 20% respecte a
I’any 2000. S’observa un estancament del creixement de la poblacié des de I'any 2009, incloent-

hi un petit retrocés entre el 2010 i 2015. Actualment es troba en el seu maxim poblacional, pero

amb un ritme de creixement molt timid en comparacié al periode 2000-2009 que ha estat

gracies a la poblacio nouvinguda.

- ™
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Estructura de la poblacié

Piramide Poblacional de Sant Feliu de Guixols, 2003i 2021
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L’estructura de la poblacié del municipi mostra una piramide que concentra gran part del seu

potencial d’actius en els grups que van dels quaranta als cinquanta-quatre anys. Mostra les

generacions plenes que van néixer a finals dels seixanta i la década dels setanta com a gruix de

la poblacié més representatiu, una poblacié més aviat envellida amb un gran grup de poblacié

que esta prop de jubilar-se i que no ha estat reemplacada per una nova generacid. L'envelliment

es troba exactament en la mitja dels municipis espanyols d’entre cinc i vint mil habitants, pero
més elevada que els municipis d’entre vint i cinquanta mil habitants .

Pel que fa als i les joves de Sant Feliu de Guixols, ens trobem amb aquestes dades:

edats homes | Dones
15-19 592 563
20-24 570 551
25-29 588 592
TOTALS | 1.750 | 1.706
3.456

Origen de la poblacié

Poblacié segons origen (2020)

Estranger

Sant Fellu de Guixels

Espanya

Resta Catalunya Resta de Girona

El creixement demografic de Sant Feliu de Guixols no hagués estat possible sense el component

migratori. Les aportacions de grups de poblacié de fora de Catalunya, tant durant els anys

seixanta com a principis dels anys noranta, ha estat clau perqué hi hagués una transformacié en
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la seva estructura de poblacié, un increment en la natalitat i un augment en el creixement total
de la poblacié durant els dltims anys. De fet no és res de nou en comparaciéo amb el que ha
passat en general a tot Catalunya, pero el cas de Sant Feliu de Guixols, com a focus turistic dins
del mateix Baix Emporda, ha estat reflex del que passava en altres poblacions on la poblacié
nouvinguda ha anat en augment aquests Ultims anys. Com a dada de referéncia la poblacié de
nacionalitat estrangera representa el 16,94% de les 21.760 persones totals del municipi (dades
del 2016 — Idescat).

L’estructura de la poblacid segons el seu origen ens mostra que un 35% de la poblacio és nativa
del municipi, mentre que un 14.9% ho és de la resta de la provincia. Un 11.6% prové de les altres
tres provincies catalanes i un 15.9% de la resta d’Espanya. La poblacid estrangera representa,
en data de 2020, el 22.2% del total i ha estat molt rellevant pel municipi.

El creixement es deu basicament a I'arribada de poblacié immigrant de fora de I'Estat Espanyol.
Mentre que la poblacié amb nacionalitat espanyola era de 17.764 el 2003, el 2020 era de 17.955,
un increment de poc més d’un punt. La poblacié amb nacionalitat estrangera en canvi, passa de
1.692 persones I'any 2003 a 4.142 I’any 2020, un increment del 144.8% durant aquest periode.

L'augment d’estrangers es dona basicament a la primera década del segle XXI, fins a la crisi
immobiliaria i el 2009 arriba al seu maxim. Després passa a reduir-se en unes 500 persones fins
al 2015, quan es torna a recuperar. Actualment la poblacid total és similar al 2009, recuperant-
se un ritme feble de creixement poblacional gracies a la poblacié immigrant, perque la poblacid
nativa es manté practicament estable.

En relacié amb els origens de la poblacié estrangera per grans grups trobem que la majoria és
provinent de I’Africa i d’Europa, aquesta ultima bastant igualada entre europeus comunitaris i
extra-comunitaris. Tenim també un grup important de persones migrades d’America i un petit
grup d’asiatics.

Unié Europea dels | Europa menys | Africa Ameérica Asia Oceaniaii
28 (menys Espanya) EU28 apatrides
2020 731 708 | 1.900 686 114 3

FONT INE

La majoria de poblacié estrangera actualment és marroquina (1.728), seguida per la ucrainesa
(359). La marroquina té aproximadament un 22% més d’homes que de dones, en canvi la
poblacié d'origen ucrainés s’ha estabilitzat per sexes (havia arribat a tenir quasi un 90% més
d’homes que de dones). Les altres nacionalitats amb una quantitat significativa de poblacié son
Russia (241 habitants), Franca (225 habitants), Republica Dominicana (172 habitants),
I’Argentina (150 habitants) o Romania (125 habitants). També sén notables els casos on hi ha
hagut una disminucid de poblacid, com sén els provinents del Regne Unit, amb un maxim de 133
habitants el 2013 i una poblacié actual de 77, de la Xina amb un maxim de 112 I’'any 2009 i una
poblacié actual de 46 o bé Romania, amb un maxim de 187 habitants I'lany 2012.
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La reduccid d’algunes poblacions estrangeres no és particular del municipi, ja que el retorn als
paisos d'origen després de la crisi economica de 2008 i la crisi del deute de 2012 és un fet que
es va donar a tot I'Estat Espanyol.

Entre els grans grups de nacionalitat (per continents) hi ha un repartiment bastant homogeni. A
partir de les dades del padré municipal trobem que hi ha un gran grup de poblacié d'origen africa
al Sot dels Canyers.

Educacio

Dins el col.lectiu de joves de Sant Feliu de Guixols molts es troben en edat d’escolaritzacié
obligatoria (fins a 4t d’ESO)

Sant Josep (centre concertat) | 219 alumnes d’ESO
INS Sant Elm (centre public) 296 alumnes d’ESO
INS Sant Feliu (centre public) 491 alumnes d’ESO
1.006 alumnes d’ESO

Pel que fa a I'escolaritzacio després del periode obligatori, ens trobem amb aquestes dades

INS Sant Elm (centre public) 119 alumnes de Batxillerat

INS Sant Feliu (centre public) 121 alumnes de Batxillerat

329 alumnes de Cicles Formatius
Programa de Formacid i Insercid | 30 alumnes de PFI

599 alumnes

Amb aquestes dades podem extreure un index aproximatiu d’abandonament escolar després de
I’etapa obligatoria d’un 40’45 %. index, que no només es elevat, sind que també ha augmentat
en els ultims anys (era d’un 35,41% el curs 2016-2017)
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Ocupacié i atur

Percentatge d'ocupacié segons sector
Font: Idescat
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Pel que fa al'ocupacio, els serveis és el principal sector d’ocupacio i representa aproximadament

el 75% de tota I'ocupacid al municipi. La construccid, representa el 17% de I'ocupacié, la

indUstria el 5% i la industria i I’agricultura sén molt més minoritaris.

Ocupacié per subsector
Font: Observatori del Treball i Model Product
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Activitats administratives i auxiliars
Adm. piblica, Defensa | S8 obligataria
Educacio
Activitats sanitaries | servels socials
Activitats artistiques i d'entreteniment
Alfres serveis
Activitats de les llars
Organismes extraterritorials
No classificats

i

8

400 600 800

Entre 2015 i 2020 es pot veure un augment important de I’hostaleria, una lleugera recuperacié

de la construccid i el comerg i una perdua d’ocupacié en les industries.
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Atur registrat. Per Sexe. Mitjanes anuals. Sant Feliu de Guixols 2005-2020

S’enten com atur registrat al nombre de persones de 16 anys i més que busquen ocupacié, hagin
treballat amb anterioritat o no, registrades a les Oficines de Treball de la Generalitat o del Servei
Public d'Ocupacié Estatal.

Taxa d'atur registrat

== Atur SFG == Atur Girona Atur Catalunya
25

- N\

Percentatge d'atur registrat

1]
2006 2008 2010 2mz2 2014 2016 2018 2020

Les dades d’atur anual a Sant Feliu de Guixols mostren una evolucié molt similar a la resta de la
provincia i de Catalunya, tenint a Sant Feliu uns dos punts més d’atur abans de la crisi de 2008
per passar a registrar nivells inferiors durant la crisi. Actualment i des de 2016, el municipi torna
a la tendéncia de tenir una taxa d’atur dos punts superior a la gironina i catalana. El que sorpren
és que al voltant de I'any 2012, el ritme de creixement de la taxa d’atur és més elevat que el
ritme de creixement del nombre absolut d’aturats, el que significa una perdua de poblacié activa
al municipi. Es a dir, la taxa d’atur entre 2011 i 2012 creix tot i reduir-se el nombre total d’aturats.
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Atur registrat. Per sexe i edat. Mitjanes anuals. Sant Feliu de Guixols. 2020

Homes Dones Total
De 16 a 19 anys 11,9 6,8 18,8
De 20 a 24 anys 38,0 37,6 75,6
De 25 a 29 anys 41,3 68,3 109,7
Total 204,1

Unitats: Persones. Font: Departament de Treball, Afers Socials i Families.

L’ocupacié principal del col.lectiu de joves a Sant Feliu de Guixols es troba al sector serveis, i més
concretament en el subsector d’hosteleria i el de comerg, amb contractes de curta durada,
sobretot centrats durant I'estiu i d’altres periodes de vacances. L'ocupacié al sector de la
construccié ha baixat de forma brusca en els ultims anys, tot i que s’observa una petita
recuperacio els ultims anys.

Habitatge i Emancipacié

Segons el Pla Local d’habitatge de Sant Feliu de Guixols els ingressos de les llars joves (actualitzat
2020) del municipi son els seglients:

Nivell de renda (€/any) % llars

<7.723 7,7%

Entre 7.724112.012 11,5%

Entre 12.013i 16.303 15,4 %

Entre 16.304 i 21.451 14,8 %

Entre 21.452 i 30.033 19,1 %

>30.034 31,4 %
FONT Elaboracié del Pla Local d’Habitatge de Sant Feliu de Guixols, a partir de I'Enquesta de condicions de vida i habits de la poblacio
(ECVHP 2015)

El Pla territorial sectorial de I'habitatge de Catalunya estableix un esfor¢ maxim admissible
dedicat a I’habitatge d’un 30% dels ingressos nets. Aixi doncs, la poblacié que hi destina un
percentatge més elevat pot ser esclosa del mercat. Coneguent el preu mig del lloguer del
municipi i calculant el que suposaria una quota hipotecaria segons el tipus d’interés actuals es
pot inferir quin esfor¢ economic ha de fer cada tram poblacional segons la renda que disposa.
Aixi doncs, es pot establir que fins un 49’4 % de les llars joves futures estarien excloses del
mercat de lloguer i del de propietat.
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Nivell de renda (€/any) Despesa lloguer anual (€) Esfor¢ economic % llars
<7.723 7.008 91% 7,7%
Entre 7.724112.012 7.008 58% 11,5 %
Entre 12.013i 16.303 7.008 43% 15,4 %
Entre 16.304 i 21.451 7.008 33% 14,8 %
Entre 21.452 i 30.033 7.008 23% 19,1%
>30.034 7.008 <23% 31,4%

FONT Elaboracié del Pla Local d’Habitatge de Sant Feliu de Guixols, a partir de I'Enquesta de condicions de vida i habits de la poblacié

(ECVHP 2015)

Per altra banda, per coneixer la situacié domiciliaria dels joves del municipi, es pren com a
referéncia I'Enquesta de Joventut de Catalunya, la qual ens indica el nombre de joves
emancipats i no emancipats del conjunt de Catalunya i s’infereixen les dades al context

demografic del col.lectiu juvenil de Sant Feliu de Guixols

Total joves No emancipats | % No Emancipats | Emancipats | % Emancipats
15-19 anys 1155 1096 95% 58 5%
20-24 anys 1121 822 73% 303 27%
25-29 anys 1180 460 39% 720 61%

FONT Elaboracié del Pla Local d’Habitatge de Sant Feliu de Guixols, a partir de I'Enquesta de Joventut de Catalunya 2017

En base a aquestes dades i la taxa d’emancipacié dels joves segons franges d’edat que també
calcula 'Enquesta de Joventut de Catalunya 2017, el Pla Local d’habitatge de Sant Feliu de
Guixols fa una aproximacio al nombre de persones joves que es podria emancipar en els propers

6 anys
Total joves
20-24 anys 329
25-29 anys 234
TOTAL 563

FONT Elaboracio del Pla Local d’Habitatge de Sant Feliu de Guixols, a partir de I'Enquesta de Joventut de Catalunya 2017

Aixi doncs es determina un total de 563 joves que es podrien emancipar en els propers anys,
que dividint-los per la dimensié de la llar del municipi (2,6) es preveu un total de 216’5 llars
futures, i un total de 106’9 llars joves susceptibles a demanda exclosa de lloguer o propietat.
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2.2 ANALISI QUALITATIU

Per a realitzar I'analisi qualitatiu en la diagnosi de la realitat juvenil a Sant Feliu de Guixols s’han
realitzat dos grans tipus d’accions, unes adrecada a joves i adolescents i les altres centrades en
profesionals en contacte amb el col.lectiu de joves.

Accions adrecades a joves i adolescents

Enquesta general adregada a joves i adolescents: S’ha realitzat una extensa enquesta telematica
a la que s’hi podia accedir desde la web municipal, les xarxes de I’Ajuntament i el Punt Jove i
mitjangant un codi QR que s’ha distribuit per mail, whastapp, xarxes socials i cartells als
principals punts on hi acudeixen adolescents i joves. L’enquesta constava de varies preguntes
de casdascun dels ambits seglients: ambit formatiu, ambit ocupacional, ambit d’emancipacio,
ambit de salut, ambit de participacid ciutadana, ambit cultural i ambit lddic. Hem rebut la
resposta de 460 joves a I'enquesta, xifra que suposa un 13’'3% de la totalitat dels joves de la
ciutat.

Dindamiques a les aules dels instituts de la ciutat.: A LES AULES: S’ha fet arribar un video realitzat
per I'area de joventut als instituts, el PFI de Ventes i el d’hoteleria amb instruccions i suport
grafic per a realitzar dinamiques a les hores de tutoria a les aules on es recullia informacio dels
i les joves per part dels tutors, es recopilava i s’enviava per correu electronic a I’area de joventut.
Ha participat unes 29 aules, que representa més de 600 alumnes en total (més d’un 50 % dels
alumnes de secundaria de la ciutat). A LA VISITA ALS PATIS (PICES — Punt d’informacié als centres
educatius de secundaria): A les visites que es fan regularment als institut de la ciutat per part de
les dinamitzadores de I'espai jove, s’ha pogut parlar més profundament amb uns 90 joves en
total.

Dindamiques per grups d’interessos al Punt Jove: S’ha convocat al Punt Jove dinamiques amb
adolescents i joves organitzats per grups d’interessos i d’edats durant varis dies, s’han convocat
mitjangant missatges directes a xarxes socials, els grups de whatsapp que tenim organitzats
regularment com a part de la dinamitzacid juvenil i/o trucades directes. S’han realitzat 3 sessions
de dinamiques en total amb una mitjana de 12 joves per dinamica. En aquestes dinamiques s’ha
treballat tant individualment com en petits grups i en gran grup, elaborant i consensuant un
document Unic d’interessos, mancances i propostes de millora, en cada dinamica.

Dinamica amb joves de la UEC: S’ha realitzat la mateixa dinamica descrita al punt anterior amb
els i les joves inscrits/es a la UEC, que compta amb un grup de 9 joves.

Entrevistes amb profunditat amb representants d’entitats de joves: S’han realitzat entrevistes
en profunditat per definir interessos, mancances, propostes de millora i posibles colaboracions
amb el Centre Excursionista Montclar, la TEDECE, Polseres verdes i I’Assamblea de joves del
barri. S’han enviat convocatories a d’altres entitats explicant el procés que estem realitzant,
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sense haber rebut resposta, algunes perque estan inactives actualment, i d’altres perque han
desaparegut.

Accions adrecades a profesionals en contacte amb el col.lectiu de joves

Serveis i Arees de I'ajuntament: s’han realitzat entrevistes (online y presencials) amb les
seglients arees/serveis de I’Ajuntament:

- Educacié

- Servei Ocupacié Municipal i Servei AutoEmpresa
- Cultura

- Turisme

- Habitatge

- Agenda 2030

- Serveis Socials

- SIAD

- SAl

- PLIS

- Biblioteca

- Museu Municipal

S’ha repassat el treball que s’ha vingut realitzant amb I’area de joventut, i es demanava la relacidé
gue tenen actualment des d’aquestes arees/serveis amb el col.lectiu juvenil, les demandes que
reben d’aquest col.lectiu si es donava el cas, i posibles propostes de noves linees de treball
transversal amb |'area de joventut o projectes de col.laboracié. Sempre es deixaba un espai
obert perqueé desde les arees/serveis afegissin qualsevol cosa que desitjessin aportar al Pla Local
de Joventut 2022-2025.

Altres Profesionals: S’han realitzat entrevistes presencials o telefoniques amb els/les segtients
profesionals:

- Insertora laboral de Garantia Juvenil

- Representant Mossos d’Esquadra, especialista en dinamiques juvenils.

- Enfermera especialista del CAP

- Representant Projecte d’Acompanyament a |’Escolaritat de Caritas

- Representant de la Creu Roja

- Representant de Dipsalut

- Técnica de Justicia Juvenil

- Representant de I'equip d’intervencio precog de la Xarxa de Salut Mental

A les diferents entrevistes es repassa el treball que s’ha vingut realitzant amb I’area de joventut,
i es demana la relacié que tenen actualment des dels seus serveis amb el col.lectiu juvenil, les
demandes que reben d’aquest col.lectiu, i posibles propostes de noves linees de treball
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transversal amb |'area de joventut o projectes de col.laboracié. Sempre es deixa un espai obert
per afegir qualsevol cosa que es desitgi aportar al Pla Local de Joventut 2022-2025.

2.2.1.- Enquesta general adregada a joves i adolescents

L'enquesta I’"han contestat un total de 460 joves i adolescents, tot i que el 65’43 % de les
respostes provenen de joves de 14 a 16 anys, el 22’83% de joves de 17 a 19 anys i el 11'74%
restant de joves de 20 a 29 anys, aixi que les conclusions d’aquesta enquesta no representen a
totes les edats del col.lectiu de joves de la mateixa manera, i s’han tingut en compte aquests
percentatges a I’hora de valorar els resultats

PARTICIPANTS A L'ENQUESTA OBERTA

Edat Nombre de respostes | % de les respostes

14 a 16 anys 301 65’43

17 a 19 anys 105 22’83

20 a 22 anys 15 3'26

23 a 25 anys 15 3'26

26 a 29 anys 24 5'22
TOTAL 460

Aixi mateix les respostes a 'enquesta provenen d’aquests sexes:

@ Home
@ Dona
No binari

Percentualment hi ha prou dades per els tres grups d’identificacié sexual com per poder
considerar els resultats com a significatius i inclusius.
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AMBIT FORMATIU

Has acabat els estudis obligatoris (fins 4t d'ESO) Pels que no han acabat, Quin és el motiu?

Altres (especificar)
0,9%

o Falta de motivaci
1%

Encara estic estudiant
o 97 1%

Estas fent algun curs postobligatori?

Amb les dades recollides a I'enquesta es pot destacar també que la majoria de joves creuen que
tenen suficient informacio per decidir el seu itinerari formatiu i consideren que no hi ha prous

espais per estudiar i/o fer treballs grupals a la ciutat.

AMBIT OCUPACIONAL

Quins serveis d’ocupacio de la ciutat coneixes?

S0OM (servei d'ocupacio|
municipal}

SAE (servei d'autoempresa))|

Cambra de comerg| 123 (61,8 %)

o 25 50 7% 100 129
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Quin meétode utilitzes/has utilitzat per cercar feina?

Entregar el CV en ma

Empreses de reball temporal
(ETT)

Portals web|

Contactes personals 72 (66,1 %)

Aplicacions per cercar feina

80

En quin sector treballes? Quant de temps has estat per trobar la feina en la que estas treballant
Comerg o Administracid f':‘:: 216 mesos

7.9% 44% Enire 21 4 mesos

Turisme c 58%

2,6% 26%

educacié . Hosteleria ifo hoteleria

7.9% 17.5%

OciiLleurs Més d' any
23,3%

Altres
50.0%

Entre 112 mesos

Amb les dades recollides a I'enquesta es pot destacar també que la majoria de joves creuen que
necessiten assessorament per cercar feina, estan interessats en fer practiques professionals i
que a la ciutat no hi ha moltes ofertes laborals per joves, i que les poques que hi ha son poc
variades i centrades sobretot en I’hosteleria i el comerg. A gairebé un 15% de joves els hi

agradaria iniciar algun projecte d’empreneduria.

AMBIT D’EMANCIPACIO

Coneixes l'oficina d'habitatge municipal?
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Actualment amb qui vius? Actualment vols emancipar-te?

Altres familiras Ja ho estic

31%

parelia

Pareimarefutars

Amb les dades recollides a I'enquesta es pot destacar també que la majoria de joves que es volen
emancipar no ho poden fer per motius economics, els que encara no ho estan pensen que es
podran emancipar entre els 20 i els 30 anys i volen acabar els estudis i trobar una feina abans de

fer-ho.
AMBIT DE SALUT
Quins serveis de salut de la ciutat coneixes?
CAPIEAP 396 (91,8 %!

‘Servei municipal d'agent de salut

SAl

SIAD

400
Quin consideres que és el teu estat de salut social Quin consideres que és el teu estat de salut espiritual

molt dolent
5,3%
molt dalent
3,4%
regular

regular
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Quin consideres que és el teu estat de salut emocional

molt dolent

dolent

Quin consideres que és el teu estat de salut mental

molt dolent

300%

ragular

regular
dolent

Quin consideres que és el teu estat de salut fisica

dolent

molt bo

regular

Amb que et desplaces més habitualment per la ciutat?
Transport pablic

2.8

Patinet eléctric

4.9%

Bicicleta

10,0%

Caminant

Has augmentat el consum de pantalles durant el teu temps lliure
els Gltims 2 anys?

No

No en soc conscient

Amb les dades recollides a I'enquesta es pot destacar també que més d’un ter¢ de joves de la
ciutat s’han sentit sols/es i sense recolzament durant un llarg i/o considerable periode de temps,
un 15 % aproximadament han pensat en fer-se mal fisicament i un 10% fins i tot en treure’s la

vida.

AMBIT D’ASSOCIACIONISME

Actualment participes activament a alguna entitat o associacio?

De quin tipus d'entitat o associacid es tracta?

Ajuda mutua
6,1%

Religiosa

38%
Cultural ifo oci

7.6%
Politica o social
31%
Educacid en el lleure

Esportiva
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D’1 (molt dolenta) a 5 (molt bona) com valores la relacié entre I'entitat a la que pertanys i
I’Ajuntament?

60

57 (33,3 %)

53 (31 %)

@ 40 (23,4 %)

20
16 (9,4 %)

Pels que no formen part de cap, Perqué no vols formar part
d'una entitat o associacio?

No sé eom fer-ho nion

10,8%

 Vullformar-ne part, perd

Mo conec quines hiha

No m'interessa
55,6%

Amb les dades recollides a I'enquesta es pot destacar també que la majoria de joves que
participen activament d’una entitat els hi ha motivat les amistats, que més d’'un 50% de joves
no sap on ha d’anar si vol crear, muntar o participar activament en alguna activitat de la ciutat,
i un terg dels joves creuen que al col.lectiu juvenil els costa participar activament en una entitat.

AMBIT CULTURAL
Quins d’aquests serveis culturals de la ciutat coneixes?

Biblioteca

437 (96,3 %)
Museu Thyssen 405 (89,2 %)
Museu d'Historia

Teatre 429 (945 %)
Sala d'exposicions antic hospital

Museu del Salvament 340 (74,9 %)
Festival de la Porta Ferrada 380 (837 %)

a 100 200 300 400 500
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A quins d’aquests actes culturals has assistit?

Festa Major

Cap de setmana Jove

Festival de |a Porta Ferrada 264 (64,4 %)

Carnaval 372 (90,7 %)

T'arriba la informacié d'aquests actes i serveis?

Butlleti municipal

Cartells

Boca-orella

Xarxes socials f internet

Altres

Amb les dades recollides a I’'enquesta es pot destacar també que la majoria de joves no senten
les activitats de macrocultura properes, que algunes activitats els hi semblen cares i amb pocs
descomptes pels col.lectius juvenils i proposen crear noves iniciatives culturals previa consulta
al jovent més adaptades a I'actualitat i la seva realitat.

AMBIT D’OCI

En el teu temps lliure, sols fer habitualment el que t'agrada?
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Quin tipus d’activitats d’oci creus que manquen a la ciutat?

Musicals 133(40,2 %)
Esportives
d'Arts plastiques

d'Arts escéniques

Tecnolbgiques
d'Arts grafiques 55 (16,6 %)

Altres

Coneéixes el Punt Jove de Sant Feliu de Guixols Pels que si el coneixen, Amb quina freqiiencia hi vas?

Moftes vegades

Funtualment per aigin tramit

Esgoradicament

Gairebs mai

Amb les dades recollides a I'enquesta es pot destacar també que la majoria de joves en el seu
temps d’oci els hi agrada practicar esport, quedar amb els amics/gues i/o alguna activitat
musical, que consideren que tenen poc temps d’oci i proposen diverses millores per el Punt jove

com organitzar més activitats esportives, activitats festives i alguna sortida més durant I'any.

També valoren que estigui en un lloc facilment accesible.

2.2.2.- Dindmiques a les aules dels instituts de la ciutat.

Un cop realitzades les dinamiques a les tutories de les diferents aules dels instituts i les dades
recollides durant les visites als patis per part de les dinamitzadores del Punt Jove, les propostes

més recorrents agrupades per centres educatius han estat les seglients:
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Estudis

Reforma de I'Institut Sant EIm/Nou institut

Oferta d’escoles privades

Proporcionar material educatiu i ludic a les escoles

Oferta de cicles formatius

Apropar la universitat

Escoles per adults

Formacié pel que fa a les tasques més quotidianes com ara la
declaracio de la renta

Feina

Llocs on es pugui aprendre un ofici si no tens I'ESO
Formacio sobre orientacio laboral

Habitatge

Assessorament per a la tria de vivenda

Cases d’acollida per a persones sense sostre de manera temporal
Ajudes per la gent que necessita una vivenda

Vivenda social per estudiants

Salut

Hospitals

Descentralitzar serveis basics (que no calgui anar a [|'hospital
comarcal per tantes coses)

Més facilitats per accedir als professionals de salut mental

Activitats

Més activitats esportives
Fires tot I'any
Activitats familiars

Cultura

Portes obertes al Thyssen sovint
Festivals de musica per joves

Oci

Cinemes
Discoteques
Bars
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Estudis

tallers de llenglies minoritaries

tallers culturals

tallers de cuina

classes d’idiomes que no siguin els de I'EOI

Salut

descompte a la Montdela

lloguer de bicis i patinets eléctrics

tramvia que uneixi els pobles de la costa

piscina municipal descoberta

zona publica d’esport

tornejos d’esports

millorar les zones per fer basquet i futbol a I'aire lliure.
fer més pistes esportives i algunes, cobertes
reformar el pavellé Carles Nadal

millorar i fer més gran I'skatepark

més zones lliures de fum

Protectora d’animals

Associacié de joves que ajudi a a netejar el barri

Activitats

activitats tipus Halloween o scape rooms més freqlients
local per anar a mirar el futbol

Cultura

Posar una pantalla al teatre, cinema tot I’any i a I'estiu a Iaire lliure

Oci

club de volei

club de golf

xiringuitos a la platja
inflables al mar

sala polivalent

fomentar un centre comercial
un local de nit

locals de menjar rapid
bolera

circuit de karts

parc de “colxonetes”

Sala d’audiovisuals

pista de patinatge sobre gel
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Estudis -

xerrades d'economia per a joves
llocs d'ajuda per a estudiants
universitat a Sant Feliu

cursos de pintura/estética per joves

Habitatge -

obres de millora a la plaga del Puig
arreglar la Rambla

arreglar els edificis abandonats
pisos de proteccio civil

Salut -

curses populars

crear un servei de lloguer amb patinet eléctric i/o bicicleta

crear més places amb espai pel basquet

ampliar els serveis del CAP (radiologia)

ampliar servei de neteja i conservacio de les platges, sobretot a l'estiu
bonus o targeta per utilitzar el transport public

camp de futbol obert i futbol platja

millorar I'skatepark

llocs per jugar volei

Activitats -

oferta d'activitats de voluntariat per alumnes d'ESO
millorar el pati del Punt Jove

programar sortides/excursions de diferents tematiques
activitats d'informatica amb mobils i ordinadors
activitats a la platja

nits tematiques al Punt Jove

Cultura -

teatre i cinema actual per joves
concerts de grups més actuals i internacional

Oci -

disposar d'una pista de gel o patinatge

creacio d'una bolera

locals d’oci nocturn per joves: com discoteques per menors, etc.
locals amb internet per a joves.

fomentar la creacié d’un centre comercial

parc amb activitats ludiques
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2.2.3.- Dinamiques per grups d’interessos al Punt Jove

Per a realitzar aquestes dinamiques, es contacta amb grups de 12 joves en cada ocasid i es
traballa una dinamica de propostes interessants pel col.lectiu juvenil, prrimer de forma
individual, després en grups petits i finalmnet consensuant un llistat de propostes de millora en
gran grup. Aquestes dinamiques les dirigeixen les dinamitzadores del Punt Jove, per la confianga
i proximitat que tenen amb aquests col.lectius convocats.

Joves +18 anys (carrer): Es contacta amb un grup de 12 joves, sén joves de 18 a 25 anys, amb

dificultats socioeconomiques, que no estudien ni treballen, en el seu temps lliure estan molt
pel carrer i s6n ex usuaris del Punt Jove. El resultat de la dinamica es el seglient:

ESTUDIS

- Més oferta de cursos per a joves.
- Classes d’arab no només per a grups de joves que van a l'institut.

FEINA

- Brigada jove per aconseguir feina remunerada i experiéncia laboral.
- Tallers d’emprenedoria i espais d’informacid per a joves sobre aquesta tematica.

HABITATGE
- Més ajudes als joves per emancipar-se.
SALUT

- Carril bici/patinets

- Piscina publica a l'aire lliure

- Més espais de gimnas/work out/cal-listénia ampliats i més grans a I'aire lliure.
- Un menjador social

- Un skatepark més gran i fet correctament

- Pistes de futbol cobertes.

- Obertura dels camps de futbol i els pavellons.

CULTURA

- Cinema a l'aire lliure
- Concerts gratuits del gust dels joves i reduccié de preus.

- Wifi public
- Més festes per a joves amb cantants, DJ’s que son tendéncia juvenil.
- PuntlJove +18
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Dinamica oberta amb joves de 14 a 17 anys: Es contacta amb un grup de 12 joves que sén

coneixedors del Punt Jove, que han fet servir algun dels seus serveis perd no freqienten de

forma constant el Punt Jove i se’ls convoca a través de les xarxes socials. Sén joves d’entre 14 i

17 anys, de diverses cultures, sobretot autoctona. El resultat de la dinamica es el seglient:
ESTUDIS

- Més cursos subvencionats com per exemple ASI, premonitor monitor, cuina i
reposteria, etc.

HABITATGE
- Les cases deshabitades i abandonades fer-hi alguna cosa.
SALUT

- Meés il-luminacio del carrer, arreglar voreres i més papereres.

- Un carril bici per anar amb bicicleta i patinets eléectrics.

- Descomptes per I'autobus (mondela i autobus que va a platja d’aro, palamds,
girona....) sobretot pels que estudien.

- Millorar la parada de la Mondela, un recorregut millor plantejat, no tenen boté per a
parar, etc.

ACTIVITATS

- Feruna fira/jornada multicultural (exemple com la fira del conte pero amb diferents
cultures) que hi hagi la vestimenta, costums, gastronomia, religions, balls, etc.

- Que les activitats per a joves se’n faci més difusid i fer difusions de tal manera que els
arribi als i les joves.

CULTURA

- Descomptes per estudiants.

- Fer un festival de cinema juvenil (exemple cicle gaudi pero per a joves!)

- Fercinema a l'aire lliure.

- Museus gratuits o amb descomptes.

- Que els museus tinguin activitats, que sigui interactiu, que es pugui tocar i
experimentar.

- Fer exposicions de I'evolucié del videojoc, manualitats antiguitat, electronica... que les
exposicions tinguin animacio digital, hologrames, laberint de miralls, il-lusions
optiques.
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Més activitats durant I’any (exemple: més fires durant I'any, festa escuma, etc...)

Dinamica amb joves de 14 a 17 anys usuaris del Punt Jove: Es contacta amb un grup de 12 joves

que freqlienten el Punt Jove des dels 12 anys. Sén joves usuaris del servei, de cultura

musulmana, amb dificultats socioeconomiques. El resultat de la dinamica es el seglient:

ESTUDIS

SALUT

Becar extraescolars a joves i fer-los més accessibles.

Més il-luminacié als carrers.

Que hi hagi llocs per a carregar els patinets eléctrics.
Més papereres i fonts d’aigua.

Obrir camps de futbol i pavellons quan no hi ha activitat.
Més acivitats com per exemple carreres de bicicletes
Fer un lloguer de bicicletes (com la girocleta de Girona)
Fer un carril bici i pels patinets electrics.

Més espais per a jugar a futbol i espais de trobada

Un circuit de bicicleta gratuit.

Un skatepark més centric i millorar el que hi ha
Descomptes per I'autobus (sarfa i mondela)

Millorar I'estat dels carrers i voreres.

Arreglar les pistes de basquet

Manteniment d’espais esportius de la ciutat.

Més zones de cal-listenia.

ACTIVITATS

Patis oberts
Voluntariat a I’estranger i beques per aixo.

CULTURA

odcl

Fer exposicions de cotxes antics i motos.
Descomptes pels concerts. Fer-ne més de gratuits.
Activitats multiculturals

Sales autogestionades per a poder fer deures , per a jugar a videojocs, etc.
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- Més zones wifi gratuites
- Barraques halal a les fires
- Més activitats durant I'any, no només durant 'estiu, per exemple les fires.

2.2.4.- Dinamica amb joves de la UEC

Amb la mateixa metodologia que les dinamiques descrites a I'apartat anterior, es realitza una
dinamica amb els i les joves que estan inscrits a la UEC, sén 9 joves; 7 nois i 2 noies de 14 a 16
anys. i els resultats son els segiients:

ESTUDIS
- Descomptes en extraescolars (majoria coincideix amb futbol)
SALUT

- Busos nocturns PDA-SFG

- Ampliar horaris de busos i Mondela (dia i nit/caps de setmana)
- Viatges gratis o bonus Mondela (carnet PlJ)

- Reconstruir, manteniment i ampliacié Skate Park

- Font d’aigua a Poblenou

- Carril bici

- Parcs amb materials de joc (tirolines, tobogans, columpis...)

- Més espais amb porteria per jugar a futbol

- Llums a la zona de les barbacoes i al Baldiri

- Canvi de canastes degut al poc Us per porteries al Guixols Arena

CULTURA

- Biblioteca a la zona alta del municipi
- Actes musicals d’interes “Pelea de gallos”

- Espais d’oci per infants i joves a la zona alta
- Holy Festival
- Instaurar wifi publica amb bon funcionament i facil accés
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2.2.5 Entrevistes amb profunditat amb representants d’entitats de joves

Es contacta amb el Centre Excursionista Montclar, una entitat amb diverses seccions en torn de

I’excursionimse i el lleure educatiu, es fa una trobada amb 2 responsables de I'associacié. De la
xerrada mantinguda es pot extreure el segiient:

[FEINA] Fa falta feina pels i les joves perqué sense aquesta no hi ha perspectiva de futur ni
possibilitat d’emancipar-se.

[HABITATGE] Estaria bé crear un parc d’habitatge public i promocionar una borsa i/o plataforma
per a joves que es vulguin emancipar, puguin dirigir-se i hi hagin ofertes d’habitatge, informacié
especifica per a joves, etc.

[SALUT] El transport limita molt els moviments dels i les joves, s’haurien d’oferir descomptes per
a incentivar la seva utilitzacié i també oferir més recorreguts i horaris.

[ACTIVITATS] Falta molta promocié de I'associacionisme i el voluntariat al municipi. Sant Feliu
de Guixols no té un teixit associatiu molt gran i cada vegada n’hi ha menys. Seria molt interessant
qgue ja no només a nivell juvenil, sind per a tot tipus d’associacions, es disposes d’una figura
referent que Unica i exclusivament incentives |’associacionisme, fes xerrades sobre aix0, estigués
al dia dels mecanismes a seguir, que les entitats poguessin contactar amb aquesta persona per
a dubtes, i sentissin un suport real per part de I’Ajuntament.

[CULTURA] L'enfocament de la cultura al municipi és per a atraure a turistes i normalment es
compta amb empreses per a realitzar actes, estaria bé que I’Ajuntament comptes amb les
associacions, tot i que aquestes al no rebre el suport de I'administracié tampoc volen oferir la
seva disposicid i és un peix que es mossega la cua.

[CULTURA] Hi hauria d’haver descomptes pels joves per anar a les activitats culturals (concerts,
museus i teatre).

[OCI] Seria interessant que per tal d’arribar a tota la tipologia de joves hi hagués un espai
transversal, un punt d’informacio juvenil on poder anar a informar-te, on t'atengui una persona.
Actualment aix0 ho fa el Punt Jove, pero si tu vas a demanar informacié les dinamitzadores estan
realitzant activitats i atenent als i les joves i dificulta el poder oferir informacid. Lo ideal seria
que hi hagués una persona que fes aquesta tasca.

[OCI] Estaria bé que I’Ajuntament crees la figura de tecnic de joventut real, dedicat només a
treballar pels i les joves, sense tasques administratives ni burocratiques.

[ACTIVITATS] Seria interessant que el Montclar tingués un conveni per a becar a persones que
no poden accedir a les activitats que realitzem.
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[ACTIVITATS] Creuen que una de les dificultats que es troben les persones que volen crear o
mantenir una associacid és que necessites diners per fer activitats, muntar associacions, i no
pots demanar gaire res a I’Ajuntament sind estas constituit.

[OCI] Manquen espais ludics per a joves per a realitzar activitats durant els cap de setmana,
vacances, festius,...

[CULTURA] Els horaris de la biblioteca actualment sén poc accessibles, estaria bé que fossin més
amplis.

[ACTIVITATS] Falten espais autogestionats, espais de reunid,... per a col-lectius, grups i/o
entitats.

[SALUT] L’accés a la salut, sobretot mental, no hi pots accedir, els recursos son molt limitats.

[FEINA] S’haurien de crear brigades joves per a donar feina al col-lectiu juvenil i d’aquesta
manera que puguin adquirir experiencia laboral.

[FEINA] Des del SOM s’haurien d’oferir ofertes laborals exclusives per a joves, ja que és un
col-lectiu amb unes caracteristiques concretes.

[CULTURA] Manquen descomptes i preus reduits per a qué els joves puguin accedir a actes
culturals (posa exemple del teatre)

[SALUT] Estaria bé fer un projecte en comu entre joves i gent gran que té horts urbans

Es convoca a l'associacid TEDECE, una entitat que promou la cultura urbana, acut el seu

president i de la xerrada mantinguda podem extreure el segiient

[OCl] S’ha d’incentivar més als i les joves amb activitats dirigides per a ells/es, que doni resposta
a les seves necessitats. S’ha de tenir en compte que es realitzin activitats enfocades als i les joves
de forma real, ja que moltes vegades no és aixi.

[ACTIVITATS] Els concerts de la Festa Major s’han d’enfocar per a totes les edats, i tot i que
podria semblar que ja es fa, exactament no és aixi, ja que el col-lectiu juvenil només tenen un
dia dedicat a ells i la resta de dies els concerts estan pensats per a joves més adults. Pel que fa
la Nit Jove esta enfocada a donar a coneixer a grups locals i/o comarcals de joves, que esta molt
bé, pero s’hauria de dotar pressupostariament per a qué es pogués portar a un grup/cantant del
seu interés real i que tingués més éxit, aixi també, donant més importancia als grups/cantants
teloners, ja que si vingués més gent jove es donaria a coneixer més als grups.

[ACTIVITATS] Pel que fa a Festa Major, també s’hauria de tenir en compte que les entitats a
I’hora de realitzar les activitats no només les enfoquin a un public en concret, que en la major
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part sol ser el public afi a la tematica de I'entitat, siné que han d’estar pensades per a tot tipus
de public.

[OCI] A Sant Feliu de Guixols faltarien més alternatives d’oci per a que els joves no marxin fora
del municipi, és important comencar a donar resposta a les seves demandes.

[ACTIVITATS] Es troba a faltar el Consell de Joves o algun organ de participacié per part del
col-lectiu de joves, que faci d’interlocutor entre la veu dels joves i I'administracié, ja que manca
una via de comunicacié en aquest sentit.

[SALUT] Estaria bé fer més activitats/accions als barris en risc d’exclusio social del municipi per
tal visibilitzar-los i que hi hagi una inclusié real.

[CULTURA] S’ha d’incentivar als grups de musica i cantants del municipi realitzant activitats com
concursos per tal de visibilitzar-los ja que cada vegada n’hi ha menys.

[CULTURA] S’ha de promoure I’as dels bucs d’assaig.

Es contacta amb Polseres Verdes, un grup de 10 joves que realitzen accions al municipi

relacionades amb el mediambient i des del Punt Jove se’ls hi fa un acompanyament. Sén joves
d’entre 14 a 16 anys, de diferents cultures (autéctona, musulmana, llatinoamericana), que
estudien i son usuaris del Punt Jove. De la xerrada mantinguda podem extreure el seglient:

[CULTURA] Ampliacié dels horaris de la biblioteca
[ACTIVITATS Sales autogestionades amb accés informatic

[CULTURA] Publicitat i difusié d’activitats culturals, amb més festivals i concerts durant tot I'any,
a banda de I'estiu, i Seleccié de grups musicals més atraients per joves (enquesta per decidir
grups musicals)

[SALUT] Més xerrades sobre salut als instituts i a més grups d’alumnes

[CULTURA] Activitats interactives als museus. No deixen tocar res als museus, s’ha de poder
tocar i experimentar

[ACTIVITATS] Revista Guixols per joves amb format digital, Penjar la difusié als espais/comercos
on hivan els i les joves (Golossos, Jofre, farinera, Happy, Marquesina, Mercadito...). Difusié a les
aules dels instituts amb cartells A3 (no A4)

[ESTUDIS] Cursos accessibles per joves menors de 18 anys: ASI, Monitors, Manipulacid
d’Aliments, Escriptura creativa, Atencié al public, Idiomes.

[HABITATGE] Més oportunitats d’habitatge per joves amb preus raonables i accessibles, i un
espai dirigit a joves a I'Oficina d’Habitatge de I’Ajuntament
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[SALUT] Contenidors/basures de metall amb tapa: falten basures i manteniment

[ACTIVITATS] Fomentar I’ensenyament sobre associacionisme. Xerrades sobre associacionisme
al Punt Jove amb persones joves que formen part d’una associacid

[SALUT] Millores en el transport public: bonus especials per disposar d’una targeta d’autobus,
descomptes per joves, actualitzar horaris, retard en els horaris, ampliar horaris

Es contacta amb I’Assemblea de Joves del Barri, un grup constituit per a un grup de 9 joves que
realitzen accions al municipi relacionades amb el futbol (esport), a través d’aquest donen

visibilitat al seu barri (Sots dels Canyers) i afavoreixen la inclusio racial. Sén joves d’entre 19 a
21 anys, de cultura musulmana, que estudien o treballen i sén ex usuaris del Punt Jove.
D’aquesta xerrada es poden extreure aquestes demandes:

[ACTIVITATS] Sales/locals autogestionats pels joves. Més espais de reunid

[OCI] Punt Jove +18 i més espais ludics i de trobada social (exemple barbacoes).
[SALUT] Obertura camps de futbol i pavellons.

[ACTIVITATS] Pista coberta

[SALUT] Patis oberts

[OCI] Activitats per a tota la poblacid juvenil en diferents espais del municipi.
[FEINA] Brigada jove i més ofertes laborals per a joves

[FEINA] Un espai/una persona dedicada exclusivament per a temes laborals (Exemple insertora
laboral).

[ACTIVITATS] Crear un grup de joves representat del col-lectiu juvenil per a que tingui relacio
directe amb I’Ajuntament (Tipus consell de joves).

[ESTUDIS] Més formacions i cursos subvencionats (tipus monitor, idiomes, ASI, etc).

[OCI] Més treballadors per a atendre als i les joves. (Més dinamitzadors/es), aixi es poden
oferir més activitats i I'atencié és de més qualitat.

[OCI] Oferir més activitats/sortides/colonies.
[FEINA] Més informacid i tallers d’emprenedoria
[ACTIVITATS] Millorar la difusio cap als joves
[HABITATGE] Més oferta d’habitatge i més ajudes.
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2.2.6 Serveis i Arees de I’Ajuntament de Sant feliu de Guixols

Des de L’Area d’educacié ens aporten la segiient informacio:

Tenim contacte directe i puntual amb el col.lectiu de joves quan venen a demanar plaga per
assistir a I'Institut perd només 1 o 2 vegades com a Oficina municipal d’escolaritzacid. Els técnics,
concretament la figura de coordinacié del Pla Educatiu d’Entorn no té cap contacte directe pero
si que coordina diferents activitats que tenen a veure amb I’alumnat de Sant Feliu tant infants
de primaria com joves dels instituts.

Des de 'area d’educacié els podem oferir totes aquelles activitats que tenen a veure amb el Pla
educatiu d’Entorn en coordinacié i suport del Departament d’Educacid de la Generalitat: els
Tallers de suport a I'estudi, activitats de lleure per tothom, patis oberts, etc. També s’ofereix des
de I’Area el servei de la UEC que contempla la cobertura de necessitats educatives especifiques
per alumnat que no s’adapta a les dinamiques dels instituts.

La linia de treball envers el col-lectiu de joves que podem encarar conjuntament de cares al futur
és la cobertura dels espais de lleure educatiu pels joves.

Consideren que s’ha de potenciar els espais propis pels joves a la ciutat de Sant Feliu per fer un
treball de prevencié de conductes de risc i poder fer un Us qualitatiu del temps de lleure dels
joves a la ciutat

Des del Servei d’Ocupacié Municipal (SOM) i el Servei AutoEmpresa (SAE) ens aporten la seglient

informacio:
Actualment amb els joves treballem en diferents programes:

- Programa de garantia juvenil: tramitem anualment I'ajut per a contractacié de joves dins
el programa de garantia juvenil i actualment tenim una jove duent a terme el projecte
de digitalitzacid dels establiments comercials a Sant Feliu de Guixols.

- Convenis amb els Instituts d’Educacié Secundaria del municipi: actualment tenim quatre
joves fent formacié DUAL a la nostra area adscrits al programa de digitalitzacié dels
establiments comercials del municipi.

- Programes d’acompanyament a joves amb risc d’exclusid social: estem gestionant amb
la Fundacid Impulsa un nou conveni de col-laboracié per ajudar a joves estudiants amb
dificultats economiques.

- Insercié dels joves al mén laboral: xerrades als instituts sobre técniques per a la recerca
de feina i gestio directe d’ofertes de treball a través de la borsa de treball, i també sobre
aspectes d’emprenedoria.

Consideren que podriem treballar transversalment programes d’insercié de joves al mén laboral
o d’acompanyament de joves amb risc d’exclusié social.
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Des de I’Area de Cultura ens aporten la segiient informacio:

Actualment es treballa amb i pel col.lectiu de joves en les seglients activitats:

- Teatre: obres adrecades a aquest col.lectiu i adhesié al programa Escena25 amb
entrades a un preu reduit.

- Carnaval: intentem programar balls i activitats adrecades a ells.

- Festa Major: des de I'organitzacié de les barraques, fins a un dia on la programacio
musical esta adrecada exclusivament als joves, que ja es programa transversalment amb
I’Area de Joventut.

- Projecte Creativa’t (Alumnes de Batxillerat artistic): es programa una exposicié adrecada
al alumnes de Batxillerat Artistic en la qual col.laboren amb el seu muntatge i
comissariat.

Des de I'Area de Turisme ens aporten la segiient informacio:

Les activitats de I'area de turisme es varen oferir en el Pla de servei comunitari perque els i les
joves en poguessin gaudir, pero 'arribada de la pandémia va interrompre aquesta col.laboracid.
Actualment es col-labora amb el nou modul de marqueting turistic que s’ofereix a I'lES Sant Feliu
i també es realitzen dues sessions I'any als nouvinguts a la ciutat, dels que una part pertanyen
al col.lectiu juvenil.

Quan els instituts organitzen activitats per la ciutat, I'oficina de turisme és un dels punts que
visiten i coneixen. Aixi com diferents activitats que realitzem a I’exterior i que van dirigides a un
public infantil-juvenil com la Fira del conte.

Arrel de les xerrades al modul de turisme, s’ha detectat que els joves de Sant Feliu desconeixen
els recursos, atractius, equipaments, etc. de Sant Feliu de Guixols. Creiem que seria bo entrar a
les escoles, instituts o al Punt Jove i informar de forma didactica sobre els atractius de la nostra
ciutat, pero amb un suport i discurs dinamic i actual que els hi despertés l'interés. Es considera
que es podria despertar I'interes per la ciutat fent que fossin guies o prescriptors del seu propi
entorn, i que descobrissin i donin a coneixer la ciutat. Fins i tot aprofitant les visites del Guixols
Experience, que actualment imparteix gent gran, podrien ensenyar la ciutat des del seu punt de
vista als visitants. Es considera interessant la possibilitat d’organitzar algun concurs de
descoberta de racons amagats o rutes, ... amb la finalitat de descobrir el que la ciutat pot oferir
al col.lectiu de joves.
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Des de I’Area d’Esports ens aporten la segiient informacio:

Conjuntament es va engegar el projecte Jove Esport Club, on els i les joves tenien la possibilitat
de “tastar” la practica dels esports que ofereixen els clubs esportius de la ciutat, el projecte es
va veure aturat per la pandémia, i ser molt interesant recuperar-lo de seguida que fos possible,
ja que les poques setmanes que es va poder desenvolupar es va valorar de forma molt positiva.

Caldria explorar la posibilitat que joves amb dificultats economiques poguessin accedir amb
bonificacions i/o beques a la practica de I'esport d’alguna forma, bé sigui en els clubs esportius
de la ciutat o en espais habilitats d’accés gratuit, tot i que des d’alguns serveis es treballa en
aquest sentit, calen més iniciatives i més coordinades amb les que ja es porten a terme.

Als clubs esportius de la ciutat comptem amb un nombre important de joves esportistes i I'area
d’esports compta amb una linea de subvencions encarada a afavorir I'Esport de base.

Des de I’Area d’Habitatge ens aporten la segiient informacié:

L’area d’habitatge esta en procés de redaccié del nou Pla Local d’Habitatge i en I'apartat de
calcul de necessitats d’habitatge, indica que és necessari fer una aproximacid a les
problematiques i necessitats socials dels habitants de la ciutat, basicament per identificar els
grups amb dificultats per mantenir o accedir a un habitatge a un preu assequible, dins d’aquests
grups hi inclou la poblacié jove.

L'area de joventut ha participat en el procés participatiu per a I'elaboracié del nou Pla Local
d’Habitatge i es considera que tant el Pla Local de Joventut com el Pla local d’habitatge han de
caminar en la mateixa direccid i sumar esforcos mitjangant el treball transversal.

Dins d’aquest Pla s’hi inclouen 3 programes d’actuacié adrecats al col.lectiu de joves:

- Programa d’habitatge compartit per a joves: creacid i gestido d’una borsa d’ofertes i
demandes que posi en contacte persones joves que necessitin llogar un habitatge, pero
per diferents motius, sobretot economics, ho hagin de fer de forma compartida. Alhora
aquest servei també pot posar en contacte als joves interessats amb els propietaris que
vulguin llogar, total o parcialment, el seu habitatge.

- Programa d’habitatge intergeneracional: Atés el nombre de persones grans que viuen
soles al municipi, i la necessitat de molts/es joves d’emancipar-se, aquest servei posara
en contacte ambdues parts que pactaran lliurement la relacié de lloguer o cessié
d’habitacions i espais.

- Ajuts per a la emancipacié juvenil: Ajuts dirigits a joves menors de 35 anys per facilitar
I'accés a I'habitatge, pensats per els i les joves que poden assumir el cost mensual del
lloguer d’una vivenda, pero no poden fer-se carrec de les despeses inicials de
contractacio com I'abonament de la fianga o les despeses inmobiliaries, per no disposar
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d’estalvis. Es tracta d’un ajut pensat per otorgar a una unitat de convivéncia (individual,
en parella o en grup) i només la primera vegada que s’emancipin.

En el cas dels tres programes, es compta amb I'area de joventut com agents de gestio.

Des del Projecte d’Agenda 2030 ens aporten la seglient informacio:

Es considera interessant i necessari col.laborar amb I'area de joventut per al projecte agenda
2030, amb I'objectiu de seguir impulsant la tasca de participacid ciutadana i inclusié que es ve
desenvolupant.

Els i les joves han de ser part important als procesos participatius que es poden engegar, ja que
es considera un col.lectiu de futur i que és molt receptiu a I'hora d’espressar les seves
motivacions, propostes, etc. i sol rebutjar les propostes que se’ls ofereixen sense haber-los
consultat.

Es considera necessari que el projecte Agenda 2030 i el Pla Local de joventut compartim dades
d’analisi qualitatiu per els seus respectius Plans que estan el.laborant.

Des de I’Area de Serveis Socials ens aporten la segiient informacié:

Hi ha molts casos de joves en risc social degut a les dinamiques familiars, aquesta és una
problematica que es transmet de generacid en generacid. Abans d’atendre al joves s’ha ateés als
pares i també els pares dels seus pares, cal fer més prevencio i oferir més oportunitats aquestes
families perqué no es segueixin reproduint les mateixes problematiques.

S’atén un volum significatiu de casos que presenten problemes relacionals dins la familia tant
amb families migrades com autoctones. Els pares i mares necessiten més orientacié quant a
habilitats parentals enfocada a la crianca dels fills i filles d’adolescents.

Cal potenciar trobades formatives als instituts amb les families que necessiten suport i
orientacié en habilitats parentals.

S’han detectat joves que han d’ajudar a la familia economicament i aixo els impedeix emancipar-
se.

Cal potenciar la dinamitzacio d’espais de carrer i oferir més espais de lleure oberts al municipi, i
fomentar les activitats intergeneracionals entre joves i altres col-lectius per afavorir espais
d’intercanvi.

Cal garantir més suport psicologic als i les joves quan presenten problematiques lleus per
prevenir trastorns i altres malalties mentals, oferint programes en salut mental dirigits al

col-lectiu juvenil.
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Seria molt interessant poder fomentar el treball en xarxa entre agents per oferir una atencid
més integral.

Consideren que es podria comptar amb un representant de joves per traslladar les demandes i
necessitats emergents a I'ajuntament .Per exemple, Consell de joves.

Cal facilitar orientacié formativa a joves menors de 18 anys que volen fer un cicle per evitar
absentisme i abandonament formatiu per falta d’interés i motivacid, i fins i tot oferir cursos
formatius amb preu simbolic sobre continguts d’interés i que motivin als i les joves a seguir
formant-se.

Es podrien proporcionar beques de transport per poder anar a estudiar als centres formatius
d’altres municipis veins. Es detecta que hi ha families que no es poden permetre el cost del
transport diari i els nois i noies acaben escollint uns dels cicles que ofereixen els centres de la
ciutat, perd que no concorden amb als seus interessos i ho acaben deixant. Aixd provoca que
ocupin el seu temps d’oci en conductes de risc com ara consums de substancies en alguns casos.

Es detecten casos de joves que pateixen un aillament social accentuat que alhora es reforcat
pels progenitors no essent conscients dels riscos que aixo comporta.

Consideren que els i les joves haurien de comptar amb un o una professional de referéncia que
estigui accessible de forma regular i els ofereixi orientacid laboral continuada.

Consideren que resulta atractiu el fet de proporcionar I'opcié de fer voluntariat als joves,
especialment aquells/es que tenen situacions complexes a nivell familiar (perfils de casos de
SBAS) i el fet de marxar a I'estranger podria ser una bona oportunitat per viure experiéncies
gratificants i constructives generadores de benestar

Des del SIAD ens aporten la segiient informacio:

El SIAD és un servei obert a tota la ciutadania, per tant, els i les joves hi poden accedir.
Actualment oferim els serveis:psicologic, juridic, tallers i formacions diverses per a tothom, i
atencions individuals. Son serveis que els i les joves d’edat més adulta solen utilitzar, perod els i
les joves menors d’edat (adolescents), sobretot, sén als que ens costa més arribar. Destacar que
els menors d’edat, sobretot per I'assessorament legal, és dificil arribar-hi perquée es necessita el
consentiment dels tutors legals.

Des del SIAD es fan accions amb i per a joves perque hi ha un treball transversal amb I'area de
joventut. Sempre mirem de fer fins on arribem, pressupostariament i per hores és dificil fer més
activitats tot i que ens agradaria. Tot i aix0, dir que en moltes ocasions quan s’ha fet una accié
des de I'area de joventut miren d’arribar al que no arribem.

Per arribar als i les joves també es fan tallers als instituts del municipi en motiu del 25N i el 8M.
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Al llarg del curs també es miren de fer formacions i tallers oberts a la poblacié, com pot ser el
de defensa personal, que és una accié oberta a la poblacid, per tant, als i les joves també. El
gue passa amb el col-lectiu jove, sobretot d’edats primerenques és que no es sén atractives les
tematiques i costa que participin. Aixi doncs podriem dir que manquen campanyes i tallers per
a joves, i seria interessant realitzar-los al Punt Jove. Tot i aix0, des del SIAD manquen hores per
a fer-los i estaria bé tenir una persona que els dinamitzés.

S’hauria de fer un coordinacio per programar totes les activitats del curs amb diferents serveis
que realitzen activitats per a joves, és important una millor organitzacié. S’ha de visibilitzar
més les activitats d’igualtat i la participacid dels i les joves en aquestes.

Ajudaria molt tenir un grup de joves que s'impliqués més en aquestes tematiques i realitzessin
actes anuals.

Des del Servei d’Atencid Integral (SAl) ens aporten la segiient informacio:

El col-lectiu de joves és el que realitza bona part de les consultes que s’atenen des del servei. Les
consultes actuals amb les que ens trobem van relacionades en que tenen dubtes sobre el transit,
és a dir que volen transitar, o perqueé la seva familia no acaba d’entendre queé significa ser LGTBI
en un sentit ampli.

Hi ha un grup trans a la comarca que s’ha fet associacid i que la gran majoria dels integrants son
joves, amb una mitjana d’edat de 16 anys. Des del SAl se’ls acompanya i s’estan visibilitzant al
grup, ja que hi ha molt poc associacionisme LGTBI. Aquest grup anomenat BETrans proporciona
un espai de coneixenga entre persones trans, pretén ser un canal comunicatiu amb
I"administracid i ser una associacid en la que a través d’aquesta es desenvolupin accions.

Des del SAl es creu que es poden fer accions conjuntes, ja que hi ha diferents demandes de les
persones joves que tenen a veure amb el fet de ser jove i LGTB, des del Punt Jove s’hauria de
mirar de que sigui un punt referent, un espai de proximitat on poder trobar-se, on puguin
desenvolupar activitats, i aixo seria molt atil.

Una cosa que preocupa des del SAl és que arrel de la pandémia la dinamitzacié d’espais conjunts
amb joves s’ha tornat molt complicat, en el sentit de que quan sén col-lectius nous que encara
no havien participat en un espai comu costa molt convocar al grup de forma presencial i més
amb una regularitat. Per part dels i les joves hi ha la demanda i quan s’ofereix resposta no hi ha
moviment per part d’ellxs. A més, si li sumem que el col:-lectiu trans especificament es relaciona
generalment via online, ja que a part de que és un canal que el tenen molt per ma també és un
canal que permet I'anonimat i identificar-te de la manera que tu vulguis sense sentir-se jutjat ni
posant en risc la propia identitat, doncs dificulta aquest treball i poder avancar. Es un repte que
es podria treballar conjuntament amb I'area de joventut.
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Per arribar a la comunitat LGTBI s’hauria de fer alguna activitat conjunta SAI-PlJ per tal de que
sigui la porta d’entrada i després oferir-los tot el ventall de possibilitats i I'acompanyament del
Punt Jove, I'oferiment de sales, d’activitats, etc.

Estaria bé per tal de vehicular al col-lectiu LGTBI al Punt Jove i que tinguessin un espai que es
sentissin seu, i a més, donar-los visibilitat a través de les xarxes socials, ja que és |'espai en que
es senten més segurs/es i tenir en compte el tipus de xarxes socials que utilitzen més,
actualment la xarxa social quie més utilitzaen és el TikTok.

Caldria realitzar accions conjuntes en dies internacionals per a implicar el col-lectiu jove i
normalitzar el col-lectiu LGTBI.

Des del SAl al col-lectiu de joves pot oferir informacié sobre diversitat, associacions a nivell catala
gue puguin encaixar amb els seus objectius, podem acompanyar a la persona jove com a la
familia, es pot oferir recolzament si es troba en una situacié de violéncia i LGTBIfobia tant per
persones desconegudes, com a I'ambit educatiu com familiar, acompanyament en tramits de
canvi de nom, entre d’altres.

Des del SAl es fa una formacio anual per a professionals de I’Ajuntament i seria molt interessant
gue I'anessin fent tots els treballadors de les arees, i més concretament I'area de joventut.

Des del SAl trobem que hi ha els segiients reptes que es podrien encarar conjuntament SAl-Area
de Joventut:

- Anivell de salut, concretament salut mental, el col-lectiu LGTBI té uns pitjors indicadors,
perqueé tenen un entorn que questionen la seva identitat, exerceixen sobre ell/es mini
discriminacions continuament, moltes vegades dins el mateix col-lectiu s’inivilitzen
entre ells mateixos, perqué viuen constantment en entorns hostils on no poden
expressar-se de manera tranquil-la i oberta, etc. El repte seria doncs: Com fer que els
espais dels joves siguin espais més amables i més oberts a la diversitat sexual i de
génere. Poder s’hauria de fer una col-laboracié a 3 bandes, SAI-PlJ-Instituts i per altra
banda també I'area d’esports per tal per tal d’abordar aquest repte amb els clubs
esportius.

- El seglient repte serien les families. La gran majoria d’aquestes exerceixen violéncia a
casa, de forma més subtil o més explicita, pero I'exerceixen, promouen el silenciament
de parlar i fer xerrades afectivosexuals i de genere als instituts, hi ha una falta de no
col-laboracié de les families molt gran,... S’"ha de comencar a treballar amb les families i
de forma preventiva.

Des del SAl es vol deixar constancia perqueé es tingui en compte al Pla Local de Joventut que hi
ha diversitat de configuracions familiars, tenir accessible als espais la informacié del SAl, tenir
en compte que hi ha persones que no s’identifiquen amb génere binari i persones que no
s’identifiquen com a génere no binari pero utilitzen el pronom neutre
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Des del Pla Local d’Inclusié Social (PLIS) ens aporten la seglient informacio:

Des del PLIS no es contempla una linia especifica de treball amb joves, pero si que hi ha un
contacte a través del Punt Jove i es vehiculen activitats conjuntes.

Des del PLIS es troben que en un inici es va realitzar la diagnosi i un cop s’havia d’iniciar la fase
més comunitaria, des del servei es van dedicar a primer a resoldre algunes demandes per part
del veinat. Actualment es troben en el moment d’'implementacid de la fase comunitaria en que
s’ha iniciat el seglient: Una associacié de veins, la deteccié de pobresa energética, els Patis
Oberts, i diferents accions per part de grups de joves del barri.

Hi ha intencid de treballar amb els i les joves perd manquen recursos (personal, pressupost,...),
per aix0 es busca el recolzament de I'area de joventut. També es considera millor no iniciar
projectes amb joves per tal de no frustrar-los, ja que després no poden donar resposta a les
demandes que els hi han realitzat.

Manquen locals socials destinats a joves, en el cas de Sot dels Canyers seria molt necessari i molt
interessant.

Hi ha una dificultat molt gran a I’hora de realitzar treball transversal entre algunes arees de
I’Ajuntament. A més, seria molt interessant que es planteges un centre estratégic de coordinacid
de Plans Locals, ja que aixo faria que hi hagués un treball conjunt per arees, hi hauria unificacio
en actuacions entre arees i tot plegat estaria més ben articulat.

S’hauria de promoure més |’associacionisme i el voluntariat, el treball altruista, ja que s’ha anat
perdent amb el temps.

S’ha de tenir una mirada més oberta i no només atendre a grups de joves concrets, sind que ens
hem de fixar amb tota la poblacié juvenil i mirar d’arribar al maxim de joves possible. Per a assolir
aquest objectiu seria molt necessari que s’apostes per a noves figures com son els educadors de
carrer per tal d’'intervenir en el medi obert i aixi arribar i coneixer nous grups de joves.

La ubicacié del Punt Jove estaria millor si fos més centrica.

Des del PLIS es proposa com a repte que hi hagi una visié més inclusiva i comunitaria envers els
ambits en els que es treballa.

Des de la Biblioteca ens aporten la seglient informacié:

Es detecta que el col-lectiu juvenil segueix tenint moltes mancances a I’hora de redactar, utilitzar
programes informatics, utilitzar el gmail, descartar informacid verag (fakenews). Estria bé oferir
més tallers per a que ho milloressin.
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Caldria oferir espais publics i de relacié social pels joves, ja que ells ocupen espais de forma
autonoma i com que molesten al veinat se’ls acaba fent fora. Igualment, manquen més espais
per a fer art urba.

Seria interessant oferir tallers per a treballar les emocions, sexualitat, génere, identitat, etc.

S’ha observat que des de la post pandémia el col-lectiu de joves ja no ve a la biblioteca ni per
connectar-se a internet (wifi).

Es valora que des de I'Gltim pla local de joventut s’han fet accions culturals/creatives amb I’area
de joventut, amb grups reduits i han funcionat molt bé, es valora positivament la participacid
biblioteca-joventut.

Des de la biblioteca s’ha ofert als i les joves:

- Estiu 2020 conjuntament amb joventut - Projecte ComunitArt, tallers de teatre, graffiti,
musica,...

- Tallers concrets conjuntament amb joventut durant el curs, per exemple bibliomakers.

- Amb els instituts es fa una formacio pel Treball de Recerca.

- Amb el batxillerat artistic del St EIm es paga una masterclass amb una il-lustradora
professional de km.0 perquée després participin al concurs d’il-lustracié que realitza la
diputacié de Girona.

- Es fan exposicions d’accions vinculades amb el col-lectiu juvenil: exposicié
d’il-lustracions del batxillerat artistic St Elm, projecte del 8M que realitzen instituts,
exposicions que han fet conjuntament SIAD-joventut.

- Accio conjunta amb SIAD,SAl i joventut per St Jordi.

- Projecte “Munta el teu concert”

- Voluntariats a través de SBAS i CSMIJ per a joves amb un perfil concret, aquest
voluntariat és de caire terapéutic i és personalitzat.

- L’Espai Jove dins la biblioteca no s’esta encarant perqué és un projecte gran i encara no
hi ha els recursos necessaris. Es valora que quan es faci s’ha de vincular amb joventut
per a fer grups participatius.

- Volem aplicar a la biblioteca la filosofia maker, que consisteix oferir espais socials,
participatius en que s’aconsegueix un resultat creatiu (macramé, coses tecnologiques,
ceramica, etc).

Des del Museu ens aporten la seglient informacié:

Es considera important que els i les joves puguin utilitzar els diferents espais espositius amb els
que compta la ciutat, no treballar en la creacié d’un sistema per exposar al Punt Jove, sind
incloure el col.lectiu juvenil en la programacié expositiva general, per donar-lis la importancia
gue es mereixen i dignificar les activitats artistiques joves.
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Cal donar a coneixer les activitats i espais del museu municipal i col.laborar per difondre-ho de
la millor forma possible i podeer oferir activitats atractives pel col.lectiu de joves.

Conjuntament amb joventut portem treballant un temps per poder oferir una exposicié de fotos
fetes per joves com a part d’un projecte de coneixement de la ciutat i s’"ha preparat una exposicio
important (que ha estat precedida d’un concurs fotografic) a la sala d’exposicions de I’Antic
Hospital, per dignificar el treball que han realitzat els i les joves.

2.2.7.- Altres Professionals en contacte amb col.lectius de joves

L'insertora laboral de Garantia Juvenil del Baix Emporda ens aporta el seglient:

Des del Programa Referent d’Ocupacié Juvenil, fem atencid directe presencial i on-line (en cas
que sigui necessari degut a la Covid-19) als/les joves de la comarca d’entre 16 i 29 anys que
necessiten acompanyament o suport per complir un itinerari laboral o educatiu. Les atencions
poden ser informatives o de seguiment depenen de les necessitats especifiques de cada
persona. L'objectiu de la técnica és crear una relacié de confianca per tal de poder acompanyar-
los en el seu procés dins del programa fent que la informacid i formacio que rebin els pugui ser
util per millorar la seva accessibilitat al mercat laboral.

El Programa de Referent d’Ocupacio Juvenil ofereix assessorament i orientacid laboral a joves
d’entre 16 i 29 anys de la comarca que requereixin d’acompanyament i/o suport per a inserir-se
en el mén laboral o tornar al sistema educatiu. El programa inclou la possibilitat de desenvolupar
sessions informatives i tallers als centres educatius de secundaria i altres equipaments
relacionats amb persones joves amb diferents tematiques:

- En qué podem ajudar-los concretament?

- Deteccié d’interessos i motivacions

- Cercade feina

- Coneixement de les oportunitats laborals del territori
- Elaboracié del curriculum

- Preparacio a l'autocandidatura i entrevistes

- Assessorament d'itineraris formatius

Es considera que des de I’Area de Joventut de Sant Feliu de Guixols es pot continuar treballant
en xarxa per oferir als/les joves del municipi un bon seguiment per la millora del seu itinerari
laboral. Hi ha diferents serveis que treballen amb aquest col-lectiu i aquest ambit pero el que és
de maxima importancia és la col-laboracié i coordinacié entre tots/es per tal de no solapar-nos
i complementar-nos. També, fer accions concretes conjuntament als centres educatius perqué
els/les joves ens relacionin, tinguin els nostres contactes i puguin adrecar-se a nosaltres en cas
de necessitar-ho.
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Tres representants del Cos de Mossos d’Esquadra (comissaria de Sant Feliu de Guixols) ens

aporten el segiient:

Es considera adient seguir proporcionant tallers de salut emocional als instituts per prevenir
problematiques més greus i arribar a diferents perfils de joves ja que és una necessitat que
presenta el col-lectiu.

Proporcionar més espais oberts per joves i locals autogestionats que generin vivencies
enriquidores, en especial als joves que passen la major part del seu temps d’oci al carrer. Es
valora molt positivament la figura d’educadores i educadors de carrer per intervenir amb aquest
perfil de joves.

La falta d’espais per la gent jove fomenta les conductes de risc, el fet que estiguin a punts
allunyats de la ciutat i també els desplacaments a altres municipis veins com Platja d’Aro.

En termes generals, consideren que moltes vegades no sol haver-hi continuitat en els projectes
que s’engeguen des de I'administracid.

Cal reforgar el treball en xarxa des de les arees de I'ajuntament per actuar de forma coordinada
i transversal.

Potenciar els equipaments i oferir extraescolars als adolescents i joves a un preu accessible per
les families que no poden assumir els costos d’aquestes.

Dues infermeres de salut comunitaria del CAP de Sant Feliu de Guixols ens aporten el seglient:

Des del Centre d’Atencié Primaria, les demandes més freqlients que es troben els i les
professionals per part d’adolescents i persones joves tenen a veure amb problemes de salut
aguts, seguides d’aquelles relacionades amb la salut mental i emocional, i sobre salut sexual.
Aquestes Ultimes es donen en menor mesura i giren al voltant del tractament de malalties de
transmissid sexual i consultes informatives. Per ultim, també s’atenen algunes demandes
lligades a les drogodependéncies per oferir informacié i/o tractar I'abus de substancies.

Respecte a les derivacions de casos de joves que es realitzen des del Centre d’Atencid Primaria
cap a altres serveis i recursos de la comunitat, bona part d’aquestes es fan a I'area de Serveis
Socials. A més, també es fan derivacions al SIAD, I'area de joventut —Punt Jove i al Servei d’Agent
de Salut. Per altra banda, també hi ha sanitaris que no fan derivacions o que desconeixen els
recursos municipals.

Cal garantir més ofertes de treball a la poblacio juvenil i fomentar llocs de treball de qualitat.

S’ha d’oferir als i les joves més espais d’oci gratuits on es puguin reunir i desenvolupar activitats
ludiques saludables.
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Es necessari fomentar els aprenentatge envers I'autonomia emocional i les habilitats personals
per tal que siguin conscients dels seus propis recursos.

Per millorar la salut i benestar dels adolescents i joves és primordial que se’ls faciliti I'accés a
una atencié psicologica de qualitat i espais on es sentin acompanyats durant les crisis vitals.

Es considera fonamental fomentar I'esport gratuit al municipi i que els i les joves puguin
vivenciar els beneficis de les activitats esportives.

Cal seguir reforcant I'’educacié per a la salut dirigida a joves a través de xerrades per tal de que
rebin informacidé en materia de salut al voltant de les drogues i consums, habits, emocions...

La dinamitzadora del Projecte d’Acompanyament a I'Escolaritat (PAE) i la coordinadora de
Caritas Sant Feliu de Guixols ens aporten el seglent:

La relacié que s’estableix des del PAE amb els i les joves és doble. Per un costat s’estableix una
relacié de confianga amb els joves, esdevenint una figura sana i de referéncia pels mateixos.
Per altra banda amb les families, s’estableix una relacié de referent de families fent un
seguiment i acompanyament en el procés també a elles i no només als joves que arriben al
servei. Entenem que el projecte acull de manera global i integral al jove, sent igual d’important
la relacié que s’estableix amb la familia.

El projecte del PAE és un projecte global i totalment flexible pels joves i families que atenem. El
servei esta estructurat en dos dies a la setmana per la tarda amb atencié directa tant de manera
grupal com individual (a través de tutories tant amb els joves com amb les families). En aquests
espais se’ls ofereix un espai on poder treballar la part educativa, aixi com també tallers i
dinamiques per treballar la part més social i emocional.

A banda d’aquestes dues tardes a la setmana, també hi ha reservat altres espais als matins per
tal de treballar amb les families, a través d’un seguiment més exhaustiu.

Es realitzen activitats més enlla d’aquests dies, per fomentar també la part més ludica i de lleure
del projecte, ja que entenem que també és important fomentar un altre tipus de lleure i creiem
gue son espais igualment importants per coneixer i crear vincle amb el jove, per poder treballar
d’altres aspectes préviament pactats al seu Pla de Treball.

Tot i aixi, també hi ha casos, excepcionals, on I'adaptacio al projecte és total i es busquen d’altres
vies que els puguin servir més enlla d’aquests espais grupals, individuals i de lleure, creant
intervencions a mida (per exemple realitzant la intervencié al domicili o al centre educatiu de
referéncia).

Pensem que és molt important treballar amb I’entorn del jove i de la familia i no només des
d’una visié parcialitzada/individualitzada del mateix. Es per aquest motiu, que pensem que és
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molt important treballar amb els diferents agents que puguin estar immersos en el procés del
jove i la familia fent-los particips de la intervencid, només d’aquesta manera treballarem des
d’una visié comunitaria i integral.

S’ha de continuar apostant per politiques de joventut i recursos com s’esta fent fins I'actualitat,
ja que sumar esforcos és positiu en la intervencié del jovent i les families del domicili.

Un representant del programa “Sigues tu” de Sant Feliu de Guixols, i dues dinamitzadores de
Dipsalut ens aporten el seglient:

La coordinacid entre I’Agent de salut i els i les professionals de Dipsalut referents al programa
“Sigues tu” ha de seguir encaminada a I'’establiment d’unes linies de treball conjuntes envers les
dinamiques de sensibilitzacido que s’ofereixen des d’ambdds serveis a I'alumnat dels centres
educatius per complementar les actuacions.

Es considera interessant fer participar de forma més activa als i les joves des de les aules envers
I'eleccié de les tematiques que creuen que han de treballar d’acord amb les necessitats
emergents que presenten per tal d’aconseguir un major assoliment dels aprenentatges i alhora
es sentin identificats amb els continguts tractats.

Cal seguir reforgant el fet de donar continuitat als continguts que es treballen a través dels
programa “Sigues tu” generant altres espais on els i les joves puguin posar en practica habilitats
relacionades amb estils de vida saludables. Per tant, la formacié enfocada als equips docents i a
les families, aixi com la seva col-laboracié juguen un paper important en aquest sentit.

En general, es detecta que les persones joves necessiten dotar-se d’estratégies i eines a través
d’activitats i dinamiques que els ajudin a gaudir d’una convivencia més favorable dins dels grups
d’iguals i alhora els garanteixi benestar tant a nivell personal com en les relacions que
s’estableixen entre ells i elles. L'aprenentatge d’habilitats personals i el treball en valors amb
adolescents i joves adopta un paper important per cobrir aquestes mancances i prevenir futures
problematiques.

La tecnica de Justicia Juvenil ens aporta la seglient informacio:

Els casos més greus que s’atenen des del servei sén joves residents del municipi i es troben molt
desvinculats dels recursos

Es detecten casos en que ni els joves ni les seves families poden assumir el cost del transport i,
per tant, els nois i noies no es poden desplacar als centres formatius externs al municipi. Els
costos dels bitllets sén massa alts i cal un funcionament més rigords del servei.
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Es destaca la dificultat per concebre el mapa de recursos municipals dirigits a la poblacio jove i
aix0 fa que hi hagi una desconeixencga dels mateixos. No hi ha cohesié entre recursos i aquests
es troben dispersos entre ells. Caldria centralitzar recursos.

Es necessari fomentar I'estructuracié del treball en xarxa per unificar les actuacions dels agents
de la forma més pragmatica possible.

Cal aprofitar implicacié de les empreses privades i donar espais aquelles que tenen motivacio
en participar amb els serveis publics.

Es considera important poder oferir més formacié a les families relacionada amb la crianga dels
fills i filles i alhora facilitar pautes als progenitors envers les habilitats parentals.

Cal potenciar els referents positius dels i les joves.

Es planteja poder establir un pla consensuat entre els agents professionals per garantir una
atencié integral, abordar problemes i formar equips interdisciplinars i interdepartamentals amb
objectius comuns a través de taules.

S’haurien d’oferir més espais d’oci estructurats amb finalitats educatives i crear espais adaptats
als joves per acostar-se als ells i elles.

Ez creu important la posibilitat d’oferir voluntariats on el col.lectiu de joves es sentin realitzats i
utils.

Cal trobar noves maneres d’empoderar a les persones joves fent-los particips d’alldo que mostren
interés real i els agrada.

La psicologa clinica de I'Equip d'Intervencié Precoc a la Psicosi (EIPP) de la Xarxa de salut mental
ens aporta la seglient informacié:

Des de I'Equip de Prevencid i tractament dels joves que pateixen trastorns psicotics en fases
inicials, o incipients, (EIPP) establim una relacié propera tant amb els joves com amb les families
en I'ambit de la salut mental. Atenem a joves de 14 a 35 anys amb I'objectiu de detectar i
prevenir la patologia mental greu, a través d'una intervencié comunitaria que té en compte la
valoracio global de les arees de funcionament del jove que es veuen compromeses. En aquest
sentit, realitzem un treball multidisciplinar en I'avaluacid i el tractament. Per altra banda, la
relacid terapeutica amb el jove , aixi com la major part de la terapia es produeix en el context
comunitari. Al mateix temps, la intervencié farmacologica, si és necessaria, s'adapta de forma
acurada, tenint sempre en compte la voluntat i els drets del jove. Un dels nostres proposits més
importants és la integracid i insercio social del jove al seu municipi, de manera que aquest pugui
anar establint el seu projecte de futur, que sovint queda truncat degut a irrupcio de la
simptomatologia psicotica.
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Des del servei oferim coordinacions amb els agents de salut del territori aixi com amb els serveis
socials, cosa que facilita tant la deteccid com el seguiment conjunt dels casos. També solem
oferir formacié per aquests serveis, de manera que hi hagi un major coneixement dels trastorns
psicotics (esquizofrénia i trastorns de l'espectre psicotic) ja que hem observat molt
desconeixement sobre aquesta patologia. Com que els joves que pateixen aquests trastorns no
solen fer una demanda d'ajuda explicita (ja sigui per la desconfianca, la por, o I'aillament que
pateixen) moltes vegades, fins que no entren "en crisi", o no hi ha una alarma social, o bé
familiar, no es posen en mans de professionals. Aixo endarrereix I'abordatge del trastorn, i com
a conseqiencia l'impacte que ocasiona a la persona i al seu entorn.

Observem la necessitat d 'estar plenament coordinats amb els agents de salut o d'intervencié
social del territori. Valorem la necessitat de que es puguin iniciar propostes de caracter formatiu-
ocupacional amb una mirada que permeti I'acompanyament d'aquests joves a I'entorn laboral.
No de forma paternalista pero si entenent que tenen dificultats interpersonals i psiquiques i que
requereixen trobar una motivacié per iniciar el seu projecte vital i mantenir la seva autonomia.
Per altra banda, referent a aquelles persones que a més a més es troben en una situacié de
encara més vulnerabilitat: persones que es troben en un procés migratori, que no disposen
d'una regularitzacié de la seva situacié i que malauradament inicien un trastorn esquizofrénic,
requereixen d'una atencié més especifica que tingui en compte els handicaps als que han de fer
front.
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3.- DES D’ON PARTIM?

En aquest apartat es presenta un recull de I'assolit durant el curs 2020-2021, amb avaluacions
gualitatives de tots els serveis oferts. L'andlisi s’ha fet seguint els serveis del Punt Jove, el Club
d’Estudi, I’Espai Entitats, el Club de Feina Jove i I'Espai Salut, que donen resposta als objectius
marcats a I’anterior pla, amb una explicacié anual, per tal de que sigui més entendible.

Destacar la incorporacio de la figura de I’Agent de Salut a partir del mes de gener de 2021, que
ha assumit la dinamitzadora que fins el moment treballava a mitja jornada i ara s’ha ampliat a
jornada completa. Aixd ha permeés poder donar resposta a les necessitats i demandes dels i les
joves en materia de salut i complementar la tasca que ja es realitzava des del servei.

Els objectius amb els que hem treballat, i que pertanyen al Pla Local de Joventut 2017-2020
(ampliat al 2021 amb motiu de la covid-19) son els seglients:

- Promoure I'éxit en la trajectoria educativa de les persones joves

- Promocionar sortides laborals i fomentar I'autoocupacié

- Promoure la possibilitat d'emancipacié juvenil

- Prevenir trastorns i addiccions propies del col-lectiu juvenil

- Renovar el teixit associatiu juvenil de la ciutat

- Acostar als joves a les activitats culturals i de ciutat

- Convertir el Punt Jove en un espai de referencia pel col-lectiu juvenil

3.1.- Promoure |'éxit en la trajectoria educativa de les persones joves

Aquest curs 2020-2021 s’han atés 142 consultes relacionades amb I'ambit educatiu respecte
diversos temes com la realitzacié de les preinscripcions i matricules formatives, cursos i cicles
formatius ofertats, formacions ofertades des del servei , sobre els tallers programats al Club
d’Estudi o I'Espai de deures, entre d’altres.

A l'espai Club d’Estudi s’han atés 35 joves, les atencions individuals s’han centrat
majoritariament en proporcionar orientacid i assessorament per garantir una trajectoria
académica que satisfaci les necessitats i interessos del propi jove. Per aconseguir-ho, es fa un
acompanyament als i les joves que els ajudi a prendre decisions sobre el seu futur academic
tenint en compte el seu perfil i els itineraris en els quals pot tenir un desenvolupament i
rendiment més optims. La majoria de les atencions s’han fet presencialment i han tingut lloc a
finals de curs o a I'estiu moment en que els i les joves ha de decidir on volen fer les
preinscripcions formatives.

Al llarg del curs, s’han realitzat 8 tallers sobre tematiques que han estat proposades pels
mateixos joves, sobretot les que tenen a veure amb recursos digitals. Degut a la Covid-19, una
bona part dels usuaris han estat confinats a les llars un o varis cops durant el curs amb el grup
classe. L'anterior ha generat la necessitat d’oferir tallers el voltant de ['utilitzacio i el
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funcionament de plataformes digitals com el Google Drive o el Gmail. L’eleccié dels tallers també
ha estat d’acord amb les dificultats que s’han observat durant I'Espai de deures, els i les joves
gue fan Us d’aquest espai han presentat dificultats alhora de planificar les tasques academiques,
organitzar el temps d’estudi o dur a terme noves estratégies d’estudi. Els tallers ofertats han
estat els seglients:

- Dissenya el teu pla d’estudi

- Estrategies d'aprenentatge |

- Estrategies d'aprenentatge Il

- Help! Dema tinc examen

- Com s'utilitza el Gmail

- Correu enviat!

- Com s’utilitza el Google Drive

- Utilitza el Google Drive amb grup

Una altra de les propostes realitzades ha estat oferir més eines TIC al servei, tenint en compte
que l'escolaritzacié ha implementat els programes informatics per desenvolupar les tasques
academiques. A principis de curs es comptava amb 3 o 4 ordinadors pero finalment s’ha pogut
aconseguir més aparells perque el joves posin en practica noves habilitats dins d’aquest espai i
en facin un bon us.

En total, s’han dut a terme 30 intervencions als instituts, 3 a I'institut Sant EIm, 12 a I'institut
Sant Josep i 15 a l'institut Sant Feliu. Hi ha 7 d’aquestes intervencions que fan referéncia a la
difusié que es fa del servei a principi de curs dirigida a I'alumnat de primer d’ESO, 2 difusions a
I'institut Sant Josep i la resta a I'institut Sant Feliu, a I'institut Sant Elm no es van poder realitzar
degut al tipus de restriccions implantades al centre. També s’ha assistit un cop al mes als patis
dels centres per fer difusié d’accions o campanyes quan les restriccions ho han permes, a
Iinstitut Sant Feliu s’ha fet durant tot I’any i a I'institut Sant Josep I'assistencia de I'educadora
ha tingut lloc durant el 2n i 3r trimestre, en total s’han dut a terme 51 accions de difusié. Aquest
any, |’assistencia als patis ha adoptat un nou format ja que les intervencions s’han hagut de fer
amb grups tancats. L'educadora ha portat a terme dinamiques durant aquesta estona amb els
grups classe acordats amb el centre per no barrejar els i les alumnes de diferents aules i cursos.
Les tematiques treballades també s’han pactat préviament amb el centre com ara la diferéncia
entre les relacions sanes i toxiques o el tabaquisme per tal de prevenir aquest consum.

El portal jove s’ha actualitzat 8 vegades en tot el curs i s’ha utilitzat 6 cops durant les atencions
o algunes activitats. Destacar que fins ara el portal jove estava orientat a donar resposta a
I'objectiu d’aquest ambit, és per aixo que I'explicacié es fa en aquest apartat. Aquest curs, el
portal jove ha adoptat un nou format a través de les actualitzacions orientat a tots els ambits la
qual cosa servira per treballar més objectius.

Per acabar, durant el mes de juliol s’ha ofert el Campus Jove. Aquesta experiéncia inclou una
formacié basica per aprendre conceptes teorics envers el mén del lleure i el rol de premonitor/a.
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També compta amb una part practica per dur a terme algunes funcions d’acord amb els
coneixements assolits, aixo permet una millor integracid d’aquests aprenentatges. Un cop
finalitzat el Campus Jove, des de I’Ajuntament s’ha entregat un diploma on s’acredita que el o la
jove ha realitzat les 60 hores en ”Introduccid en I'organitzacié d’activitats de lleure”.

3.2.- Promocionar sortides laborals i fomentar I'autoocupacio

El Club de feina Jove fa atencié tant en format grupal com individual, i també en format
presencial i/o online.

Durant el curs s’han rebut un total de 86 demandes relacionades amb I'ambit laboral i se n’ha
pogut donar resposta a un total de 75. Per tant, el 93% de les demandes s’han pogut atendre. Si
fem una comparativa amb els anys anterior ens adonem que aquest curs ha estat el que més
demandes hem rebut, ja que el curs 2018/19 en vam rebre 66 i el curs 2019/20 en vam rebre
60.

Des de I'equip educatiu observem que és un servei que interessa segons I'época de I'any, els
mesos de setembre a marg les accions formatives perden interes i a partir del mes de marg la
demanda és altissima. S’ha mirat de regular i treballar-ho amb els/les joves que freqiienten el
servei, hem mirat d’adelantar-nos com a professionals, pero de moment no s’ha aconseguit
poder trobar un equilibri.

Arrel de les demandes rebudes i veient quines son les dificultats i interessos dels i les joves al
llarg del curs es vol donar resposta a aquelles consultes més freqlients en un format grupal, per
aix0 s’han programat un total de 6 accions formatives, aquestes sén:

- Un curriculum vitae de 10 (3 vegades)
- Jovesidrets laborals (1 vegada)

- S.0.S. Entrevista a la vista! (1 vegada)

- Empreque? #Emprenedoria (1 vegada)

Les demandes que es reben al llarg del curs son per a ajudar a fer el curriculum vitae, alguns
joves modificar-lo perque sigui més actual i creatiu, i d’altres per a crear el seu primer
curriculum; sobre la cerca de feina, com fer-se demandant d’ocupacié via online, comprendre
els conceptes basics d’'una nomina, realitzar cartes de presentacié dirigides a empreses i locals
especifics del municipi, entre d’altres. | en relacié a emprenedoria s’han rebut 4 demandes
d’autoocupacio.

| també s’han ates a un total de 45 joves en format individual, dels quals 11 se’ls ha derivat
posteriorment a diferents serveis com poden ser Garantia Juvenil, Cambra de Comer¢ o SOM.

Aguest curs s’ha realitzat el projecte “Feines Ganxones” que consisteix a presentar a la poblacié
juvenil un seguit d’entrevistes gravades amb professionals de diferents perfils ubicats en
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empreses locals que formen part de sectors concrets. S’ha demanat la participacio dels instituts,
per tal de que siguin els mateixos joves que ens facin arribar les preguntes que se’ls hi han
realitzat als professionals dels diferents sectors als videos, i tots han valorat molt interessant el
projecte.

Per adequar el projecte a la realitat dels i les joves, s’han cercat sectors i perfils professionals als
gue puguin accedir (hosteleria, el port, comerg, atencio a les persones...) i que presentin oferta
laboral. S’ha treballat conjuntament amb Instituts, I’Associacié de comerciants i empreses
municipals per a fer-ho possible, i per a poder visualitzar els videos s’ha de fer accedint a la
pagina web del Punt Jove. A més, destacar que aquest material servira per treballar nous
continguts de cara al curs vinent.

Per acabar, 7 dels joves apuntats al campus han tingut I'oportunitat de fer un voluntariat com a
premonitors al casal d'infants del Gaziel. Aquesta es considera una experiéncia professional (no
remunerada) que pot complementar el seu CV i ser un incentiu per treballar als estius. També
se’ls fa entrega d’un certificat de I’Ajuntament on especifica el total d’hores invertides (40h)
envers tasques d’educacio en el lleure. L'equip educatiu ha fet un acompanyament i seguiment
dels joves durant el voluntariat i s’"ha coordinat amb el responsable del casal conjuntament amb
visites setmanals. Destacar que hi ha hagut un cas d’un jove que no ha pogut seguir amb el
voluntariat ja que el seu grup es va confinar.

3.3.- Promoure la possibilitat d'emancipacié juvenil

Des del servei portem 2 anys amb aquest objectiu estancat. No hi ha una prioritat per a treballar-
lo, i des de I'oficina d’habitatge tampoc rebem resposta tot i que s’hi ha fet contacte varies
vegades.

Els pocs joves que ens pregunten no tenim resposta per a ells/es i els derivem a I'oficina per
veure si des d’alla els poden ajudar. Fins ara s’havien ates joves que volien emancipar-se i
cercaven ajudes o un grup de joves que tenia la intencié de crear una cooperativa d’habitatge al
municipi i cercaven |'ajuda de I'area de joventut. Tot i aix0, s’ha de dir que el perfil ates aquest
curs és diferent als anys anteriors, es comenca a notar els efectes de la crisis que esta creant la
pandéemia i les atencions sén a joves amb dificultats greus, que es comencen a quedar al carrer
perque han d’abandonar les vivendes on es troben, no hi ha feina i en breus els fan fora d’on
estan.

Cada vegada sén més joves els que presenten la necessitat d’emancipacié en edats més
elevades, pero les conseqiiencies de la pandemia i les politiques socials continuen generant certs
impediments per promoure la seva autonomia en aquest sentit. La situacié del mercat laboral
tampoc esta facilitant als joves la possibilitat de disposar d’una vivenda, sino cada cop hi ha més
limitacions. En aquest sentit, en certs casos el servei esta actuant com un espai de contencié per
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ajudar a les persones joves a gestionar la frustracié i desesperacié desencadenades per les
condicions anteriors i que se sentin recolzades en tot moment.

Es valora que la necessitat d’emancipacié dels joves cada cop resulta més complicada d’abordar
i continua essent preocupant les conseqliéncies que aixo els genera en molts ambits. S’observa
que cada cop hi ha més joves en edats avancades que mantenen el desig de poder marxar de la
vivenda familiar, perd es troben sense recursos suficients que des del servei no es poden
proporcionar per falta de programes i accions.

3.4.- Prevenir trastorns i addiccions propies del col-lectiu juvenil

Aquest curs, s’han dut a terme un total de 13 tallers en matéria de salut d’acord amb les
necessitats emergents amb motiu de sensibilitzar i conscienciar als i les joves sobre practiques
saludables i/o perjudicials per la seva salut i també puguin conéixer els seus efectes. D’aquests
tallers, 4 s’han realitzat dins I’espai salut de 19h a 20h i 4 més s’han portat a terme directament
ales aules dels instituts en horari lectiu normalment durant les sessions de tutories amb alumnes
de 1r, 2n i 3r d’ESO. També s’ha participat i ofert suport en 4 tallers impartits per altres
professionals durant el taller “Comenca el joc” dirigit per el Cos de Mossos d’Esquadra a I'institut
Sant Feliu, en els dos tallers de sexualitat a l'institut Sant Josep a carrec d’'una professional del
SIAD i al taller “Perdues i dol” a l'institut Sant ElIm organitzat per Dipsalut. Els 13 tallers sén els
seguents:

- Els meus habitsijo |

- Els meus habitsijoll

- Fumes?

- Detecta les Fake News

- L'alimentacid: un mén per descobrir

- Parlem de drogues

- L'Us de les xarxes socials i les pantalles

- Sexualitats

- Autoestima’t

- Emotitrobada “Com controlo la frustracié?”
- Perlaigualtat, tothom al mateix sac!

- Dia Internacional de la Salut

- Xerrada sobre I'addicid i el paper de I'esport

Al 3r trimestre també es va oferir una xerrada de sensibilitzacié anomenada “Xerrada sobre
I’addicio i el paper de I'esport” impartida per un professional expert en drogodependencies
oberta a tota la poblacié on la preséncia de joves va ser molt significativa, més de la meitat de
participants eren joves.
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Dins I'Espai Salut, s’han realitzat 84 atencions amb joves que es poden diferenciar en tres
categories en funcio de les tematiques tractades. Del total, hi ha 23 atencions on s’han tractat
continguts relacionats amb els habits i conductes saludables, 58 envers habilitats socials i 3
envers I'Us de les xarxes socials. Arran d’algunes atencions, s’han dut a terme 14 derivacions de
casos a altres serveis especialitzats en les problematiques i/o dificultats que han presentat els i
les joves atesos en aquest espai. Entre aquests serveis es troben el SAl, SBAS, SIAD, I'EAP i un
centre de salut privat. En la majoria de casos, un cop feta la derivacié s’ha continuat fent un
seguiment amb el o la jove després d’acudir al servei derivat amb I'objectiu d’acompanyar-lo
fins ha valorar que ja no requereix d'aquest suport. Aixd ha generat establir coordinacions
regulars amb els altres agents i també dur a terme intervencions conjuntes.

També s’han realitzat 8 accions amb altres agents i entitats com ara la Biblioteca municipal,
Serveis socials, el Museu d’historia, el SAI, el SIAD i centres de salut mental externs al territori.
Les accions conjuntes que s’han dut a terme han adquirit varis formats, des de la programacié i
disseny de I'exposicié de fotografies “Per que no som iguals” en commemoracié del 25N, fins a
dur a terme una formacio als 7 professionals de la biblioteca municipals per aprendre a crear
vincle amb els i les joves posant en practica les pautes i estrategies necessaries. També s’han fet
intervencions amb casos derivats de serveis de salut segons els acords marcats entre ambdds
serveis com ara I'acompanyament d’una jove alhora de fer un voluntariat a la biblioteca, entre
d’altres. Les accions han sigut:

- Exposicio fotografica “Per qué no som iguals” pel 25N
- Col-laboracié en la campanya del 25N del SIAD

- Formacié als professionals de la Biblioteca

- Seguiment jove del CSMIJ

- Seguiment jove de I'EIPP

- Beques del Campus Jove

3.5.- Renovar el teixit associatiu juvenil de la ciutat

Durant el curs s’han atés un total de 13 consultes sobre I'organitzacid d’activitats, la gran majoria
han estat a I'inici de curs amb els grups que teniem localitzats abans de la pandémia i al obrir el
servei després de I'estiu ens demanaven assessorament per a realitzar activitats pero amb les
restriccions de la COVID-19 les respostes que se’ls podien donar no eren positives, ja que eren
accions presencials i que abarcaven un nombre molt elevat de participants, com pot ser realitzar
un torneig de futbol per part de I’Associacié de Joves del Barri. Tot i aix0, s’ha pogut donar
resposta a dos persones individuals que sén cantants joves del municipi, oferint a un d’ells un
espai per a la gravacio d’un videoclip i a I'altre el nostre acompanyament per a la creacié d’un
logotip personal que el proporcionés una identitat.

Pel que fa amb I'entitat que hem treballat de forma constant i hem ajudat a reconvertir les seves
accions en activitats online quan aixi les restriccions ho requerien, i a adaptar les activitats
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presencials han estat Polseres Verdes. Amb aquest grup s’ha creat un projecte anomenat Reptes
Verds, en el que hi havien un seguit d’activitat, concretament 8, essent una d’aquestes la
recollida de brossa a la Platja Gran del municipi.

Durant el curs ens hem coordinat amb Polseres Verdes un total de 16 vegades, 6 d’aquestes han
estat via online i la resta presencials. Hem cercat el format en que es podia treballar en cada
moment per a seguir oferint el nostre acompanyament.

3.6.- Acostar als joves a les activitats culturals i de ciutat

Pel que fan les col-laboracions en activitats de ciutat durant el curs se n’han realitzat tres, dues
amb la Biblioteca Municipal: el Bibliomakers i Dibuixant Cancons, i I'altre amb el Museu
d’Historia, realitzant el concurs fotografic “Zones de SantFe”

En relacid als descomptes, dir que s’ha aconseguit un descompte pel grup de joves que realitzen
el taller de teatre al Punt Jove, i se’ls va poder oferir una sortida amb I'entrada gratuita al Teatre
per a veure la funcidé A.K.A.

La Comissio de cultura que s’havia creat, durant aquest curs no s’ha pogut mantenir, actualment
no hi ha grup i durant el curs ha estat estancada perqué amb els els canvis constants de
funcionament per a la restriccions de la COVID19 no es podia realitzar gaire bé resials i les joves
no els hi interessava formar-ne part.

Al llarg dels 3 ultims anys la comissio de cultura ha passat per varies etapes, hi ha hagut moments
en queé si que hi ha hagut un volum de joves interessats i que han participat, plantejat accions,
etc. Pero la resposta a les seves demandes era negativa o directament no en rebien, quan s’ha
pogut realitzar alguna accié com I’APLEC de Pedralta Jove apareix la COVID-19,... i els grups que
I’han conformat s’han anat frustrant a mida que anava passant el temps i perdien l'interés.

Des del servei s’ha de treballar per a crear un grup motor per a la Comissié de cultura, que sigui
estable i potenciar les propostes que es realitzin.

Aguest curs ens hem coordinat amb el servei de premsa i s’ha pactat que a banda de fer difusié
del Punt Jove als canals de I’Ajuntament, fer també difusié d’accions concretes de col-lectius
amb els que treballem, d’aquesta manera es visibilitza el col-lectiu juvenil. Aquest curs s’ha fet
dues accions de difusio a través de notes de premsa, una per explicar en que consistia el projecte
Reptes Verds i com s’hi podia participar, i una altre després de la recollida de brossa.

3.7.- Convertir el punt jove en un espai de referéncia pel col-lectiu juvenil

Des del Punt Jove es pretén empoderar als i les joves, fer que se sentin escoltats/des i donar
veu a les seves inquietuds, interessos i motivacions. Per aconseguir-ho, una de les actuacions
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gue es porta a terme mensualment és la programacié d’assemblees presencials amb els grups
de joves. Les assemblees permeten donar espais als i les joves perque se sentin particips des
d’un inici i fer un recull de les activitats proposades pels mateixos joves perqué acabin formant
part de les programacions amb la resta d’activitats. En les programacions s’inclouen també
activitats dirigides, amb tallerista, organitzades pels joves, i s’afegeixen aquelles activitats
proposades a les assemblees que es consideren viables i atractives, aixd també genera una
identificacio satisfactoria amb el servei.

Durant el curs 2020-2021, s’han fet un total de 163 activitats proposades. A continuacio, es
mostren aquestes activitats de forma desglossada:

Activitats proposades

Torneig fifa
Torneig billar
Torneig ping pong
Futbol

Cinema

Torneig UNO
Manualitats
Teatre

Radio

Cuina

Quina

Tornejos jocs online
Sortida platja
Pica-pica

Sortida Aquadiver

0 5 10 15 30 35

El volum de cada tipus d’activitat varia en funcié de la demanda, aquest curs les més
demandades han estat futbol, el taller de cuina, els tornejos i els tallers de manualitats.
L’activitat de futbol destaca per sobre la resta amb 26 cops, ja que al Punt Jove és |'esport que
més agrada als nois. Cal dir que també hi ha noies que els crida I'atencié i també hi juguen fent

gue cada cop hi hagi més equips mixtes durant I'activitat.

Els tornejos també es demanen de forma recorrent i es porten a terme setmanalment. S’ha fet
un total de 54 tornejos a través de cinc jocs diferents: tornejos de FIFA, tornejos de billar,
tornejos de ping-pong, tornejos de I’'UNO i tornejos online. Aquests Ultims, es realitzen 8 cops
qguan el servei roman tancat i segueix la programacié online.

El taller de cuina s’ha fet sempre online durant aquest curs degut al covid-19 i a les 15 sessions
els i les joves han elaborat les receptes des de les llars, venint a cercar a la gran majoria dels
ingredients al servei. Aquest format és degut a les indicacions marcades per les mesures de
proteccié que advertien la no manipulacié d’aliments en grup. Tot i aix0, ha tingut molt bons
resultats i el compromis dels joves ha estat constant.

Al primer trimestre, s’inaugura un nou taller a demanda dels joves acompanyat d’un expert en
la tematica que porta a terme les funcions de tallerista, el taller de radio. El taller es porta a
terme 12 cops, la majoria de forma presencial, tot i que amb interrupcions continues pel

confinament del grup des de I'Institut on realitzen els estudis, i finalment es deixa de fer poc
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després de programar I'activitat online ja que el format impedeix que els i les participants facin
Us dels equips electronics i altres materials propis per realitzar la locucié de radio. Alguns joves
també van quedar descontents amb la forma de fer del tallerista i I'organitzacié de les tasques.

Activitats amb tallerista

Teatre 20
Radio 12
Bibliomakers 4
Manualitat de clauer |9
Radio i DJ 3

Dibwxant cangons |1

De les 10 activitats marcades, s’han dut a terme 6 activitats amb tallerista la qual cosa no es
percebuda de forma desfavorable tenint en compte el volum d’adaptacions que ha patit el servei
a causa de la pandemia. Tot seguit, es mostren quins han estat els tallers i els cops que s’han
realitzat:

El taller de teatre és el que s’ha realitzat més cops ja que ha tingut una continuitat més
prolongada i la resposta dels i les joves davant d’aquest ha estat exitosa al llarg del curs a
diferéncia del taller de radio. A I'estiu, es porta a terme un altre taller de radio i DJ amb dos
talleristes el qual pretén ser una prova pilot amb una durada de tres sessions presencials per
valorar si pot garantir bons resultats de cara al curs vinent. Al Punt Jove també s’ofereixen tallers
puntuals d’una sola sessié com és el cas del taller de manualitats que consisteix en aprendre a
crear i el-laborar clauers. Aquest va ser liderat per una noia jove, usuaria freqlient del servei,
que es va oferir voluntaria per portar-lo a terme sota la supervisié de I'equip educatiu. El taller
de Bibliomakers i el taller “Dibuixant cangons” s’exposen de forma més detallada a I'apartat de
I'Espai Entitats ja que s’inclouen en les activitats de ciutat.

Una part important de les activitats proposades solen acabar sent organitzades pels mateixos
joves, els primers cops I'equip educatiu dinamitza les activitats amb l'objectiu que els i les
usuaries prenguin com a referencia els passos a seguir perque arribin a ser capacos de
dinamitzar-les per si sols. Aquestes actuacions els hi permeten desenvolupar noves habilitats i
ser persones més autonomes en aquest sentit. Tot i aixd, sempre compten amb el suport i
I'acompanyament de les dinamitzadores durant les activitats que organitzen. Les activitats
organitzades per joves i les vegades que s’han realitzat han estat les segilients:
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Activitats organitzades per joves

Torneig UNO
Torneig Fifa
Torneig billar
Torneig ping pong
Futbol

Cinema

Manualitats

Entre aquestes activitats, destaquen els tornejos i el futbol a demanda dels i les joves. Sén
activitats que es repeteixen de forma recorrent i aix0 els hi facilita la seva organitzacid.
Normalment, la implicacié i participacid dels joves durant aquest tipus d’activitats és elevada i
les dinamiques que es generen dins del grup fan que es pugui treballar continguts diversos com
ara les formes de lideratge, valors, empatia, resolucio de conflictes, entre d’altres.

Aquest curs, el 79% dels dies que s’han fet activitats en grup han estat dirigides per I'equip
educatiu a causa de la inestabilitat dels grups amb els canvis de funcionament i la necessitats
d’oferir activitats dinamitzades a joves d’edats més primerenques essent els que més han
predominat.

Les raons per les quals aquest curs el tant per cent de les activitats dirigides hagi estat més
accentuat de I'esperat son diverses. Per una banda, els canvis de grups constants han fet que els
grups siguin més inestables i alhora que la necessitat de dinamitzar les activitats estigui més
vigent. Els diferents formats als que s’ha adaptat el servei i les modificacions en el seu
funcionament també han propiciat aquest succés, sobretot, durant les activitats online on no
s’ha pogut disposar dels materials i condicions desitjades perqué els i les joves organitzin les
activitats. També s’ha ates a adolescents i joves d’edats més primerenques i alguns d’ells tampoc
coneixien el servei. Els i les joves d’edats més avancades no han acabat d’adaptar-se alguns dels
formats que s’han ofert com ara 'online, ja que la majoria estan acostumats al funcionament
normalitzat que alhora és el perfil de joves que solen organitzar les activitats ja que son més
autonoms i es troben en una fase més avangada i preparada per assumir responsabilitats.

Aquest curs gran parts de les activitats com ara les manualitats, el DecoPlJ o el taller de cuina es
programen forma repetida ja que s’han hagut de crear molts grups petits tal com marcaven les
mesures, per aixd no es pot fer la comparativa amb altres anys. Cal dir que la participacid i
demanda dels i les joves alhora de fer-les ha estat elevada.

En general, les tematiques de les activitats no solen variar gaire d’un curs a I'altre ja que fins al
moment tenen molt d'éxit entre els i les joves i es detecta un gran interes per part dels usuaris i
usuaries alhora de portar-les a terme, ja sigui perque ja les coneixen d’altres anys i sabem que
els hi agraden o perque els nous usuaris també volen experimentar-les. Tot i aix0, les tendéncies
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entre els joves sén variables i les programacions sempre intenten ajustar-se a les seves
preferéncies actuals aixi com incloure activitat ben diverses que agradin als diferents perfils
d’adolescents i joves amb les quals es puguin sentir identificats.

Totes les activitats programades, a més del vessant ludic, tenen un rerefons educatiu amb motiu
de potenciar processos d'aprenentatge i reflexié a nivell individual i grupal.

Per aix0, les programacions inclouen activitats que el propi equip educatiu considera
indispensables portar a terme des d’un punt de vista socioeducatiu com ara la Jornada del 25N
gue es celebra cada any. També hi ha altres activitats que es van implementant d’acord amb les
necessitats emergents que presenta el col-lectiu juvenil al llarg de cada curs.

Per acabar, destacar que durant el curs s’han rebut 311 consultes, 81 més que el curs passat, i
138 propostes de les 68 del curs passat. Des del servei observem que aixo0 pot ser factor de poder
cursar i trobar-nos de forma presencial amb el col-lectiu juvenil, fent que els doni peu a poder
parlar amb les dinamitzadores; que el servei cada vegada es va consolidant més i esdevé un
referent per a ells/es; i perqué quan consulten i proposen solen rebre una resposta, i aixo fa que
sapiguen a on recorrer en un possible futur cas.
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4.- ORIENTACIONS PLA LOCAL DE JOVENTUT 2022-2025

En base als Reptes del Pla Nacional de Joventut de Catalunya 2020 i els reptes ja descrits en el
Pla Local de Joventut de Sant Feliu de Guixols, i per tal de donar resposta a les demandes i
inquietuds detectades a la diagnosi d’aquest nou Pla, es tenen en compte les diferents
orientacions que ens serviran per determinar els objectius i accions a realitzar.

Repte 1. Promoure I'éxit en la trajectoria educativa

- Ser presents als centres educatius: tutories, hores del pati, reunions i comunicaci6 fluida
amb els directors/es i equips pedagogics dels instituts i altres serveis educatius (PFI, PAE,
I’Escola d’Adults, entre d’altres).

- Participar a les comissions educatives del Pla Educatiu d’Entorn com la de Territori i
Entorn o la de Coeducacid.

- Difondre i assessorar sobre els itineraris formatius, augmentar el rendiment dels joves
amb dificultats académiques a través del Club d’Estudi, i assessorar individualment cada
cas sobre possibles alternatives; vincular els joves amb necessitats educatives especials
o amb risc d’exclusié social que formen part del projecte Garbi, del SIEI, aules d’acollida
i la UEC, entre d’altres.

- Al Punt Jove, treballar per reinserir joves que han abandonat els estudis per diferents
circumstancies als itineraris formatius a través de cursos de Garantia Juvenil.

- Detectar necessitats i/o interessos dels joves a nivell formatiu i establir coordinacions
amb els serveis educatius que poden oferir cursos adaptats aquestes necessitats; poder
influir perqueé les formacions on els joves son destinataris les trobin més atractives, per
exemple treballant conjuntament les tematiques i la difusid.

Repte 2. Proporcionar sortides laborals i fomentar I'autoocupacié

- Reunions fluides entre I'area de joventut, el SOM i el SAE, per tal de només oferir els
projectes existents als i les joves, sind també per participar en la possible oferta de
formacié ocupacional, amb I'objectiu que sigui interessant pel col.lectiu juvenil i tingui
possibilitat de participar-hi.

- Potenciar el treball amb I'impulsor/a de Garantia Juvenil fomentant espais de trobada.

- Promoure la comunicacié directa amb el SOC de Palamds.

- Reunions entre l'area de joventut i la Cambra de Comerg

- Difondre la cultura de I'emprenedoria conscient i facilitar eines i recursos als joves per
crear el seu propi negoci

- Potenciar espais de relacid i coneixenca entre emprenedors del municipi i la seva
trajectoria, amb el projecte “Feines Ganxones”, i professionals que puguin assessorar i
orientar-los
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Treballar des del Club de Feina Jove I'assessorament individual/grupal i la connexié amb
el municipi i les eines existents.

Repte 3. Promoure la possibilitat d’emancipacié juvenil

Treballar de forma transversal i coordinada amb el servei d’habitatge per trobar
solucions a les problematiques creixents del col.lectiu de joves en aquest tema tant de
forma individual conm grupal

Oferir ajudes als i les joves que volen i no poden emanciparse per dificultats
economiques i/o socials, amb assessoraments individualitzats a cada cas.

Oferir informacié i eines als joves per entendre el moén del lloguer i de la compra per
afavorir I'emancipacié i que no es deixi de realitzar aquesta opcié per manca
d’informacidi/o recursos.

Tenir contacte estret amb els diferents agents inmobiliaris i de I'administracié que
treballen en materia d’habitatge

Treballar per oferir al col.lectiu juvenil un espai de referéncia on trobar recursos de tot
tipus a I'hora de I'emancipacid, per no deixar que vegin aquest procés com una
muntanya i evitar el desconeixement de les possibilitats existents

Repte 4. Promocionar intervencions en mateéria de la salut i el benestar i prevenir possibles
problematiques propies del col-lectiu juvenil

Fomentar els habits, conductes i practiques saludables que contribueixen a la promocié
de la salut entre els i les joves i redefinir els habits i conductes de salut actuals entre els
i les joves que puguin desencadenar possibles conseqliéncies en matéria de salut a
través de I'Espai Salut i la figura de I’agent de salut

Prevenir conductes de risc i/o reduir aquelles que resultin desadaptatives d’acord amb
consums o practiques perjudicials com ara el consum de substancies toxiques,
practiques sexuals i/o envers I'Gs de les xarxes socials i les noves tecnologies
Acompanyar i atendre els i les joves per tal d’oferir els recursos i serveis adients a I'hora
de tractar problematiques en temes de salut quant a malestars emocionals, dificultats
personals o mals habits, dinamitzar activitats i organitzar campanyes de conscienciacié
envers els perills de les practiques desfavorables citades anteriorment.

Treballar a través de diferents eines que resultin convenients per afrontar les
problematiques de forma conscient i real, dotar d’habilitats socials i emocionals als i les
joves per ajudar-los a actuar en favor de la prevencié de conductes de risc i dotar de
criteris per saber diferenciar les informacions reals i les falses que reben en matéria de
salut.

Potenciar la tasca transversal amb I'area d’esports per tal de poder oferir espais amb
facil accés, i totes les condicions necessaries on els i les joves puguin practicar esports
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amb lliure accés i/o emprendre campanyes adrecades a joves amb pocs recursos
economics.

Repte 5. Renovar el teixit associatiu juvenil

Oferir els recursos, serveis i xerrades sobre la participacio juvenil i I'oferta d’entitats del
municipi a través de I'Espai Entitats.

Fer prospeccid entre els diferents col-lectius de joves per tal de detectar interessos i
vehicular-los cap a la creacié d’entitats i/o grups de joves actius.

La creacid d’una entitat legalment constituida, i les responsabilitats que implica, pot fer
que el col.lectiu de joves rebutgi la constitucid d’associacions, perd es poden potenciar
igualment la creacié de grups motors de joves de diferents ambits amb inquietuds i
ganes de participar activament a la vida social de la ciutat

Promoure la participacié activa de les entitats i col-lectius de joves en la planificacid,
disseny i gestio d’activitats de caracter public.

Realitzar reunions amb arees de I’Ajuntament per a la promocid de creacid d’entitats
joves i reunions i accions conjuntes amb associacions existents a la ciutat per a la
promocid de creacid de seccions joves.

Trobar aquells espais en la vida associativa del municipi on els joves hi poden influir.

El treball interdepartamental amb les diferents arees de I’'ajuntament pot ajudar a la
creacié d’entitats de joves i/o grups motors de joves amb diferents tematiques i pot
posibilitar la creacié de grups de voluntariat en diferents camps.

Com més poguem recolzar i fomentar la tasca de les entitats juvenils i/o grups motors
de joves del municipi més se’n podran crear, ja que si les poques iniciatives que
gestionem no senten que reben tot tipus d’ajuda, es veuen avocades a la frustracio i
per efecte taca d’oli frustren I'aparicié de nous grups motors i/o entitats.

Repte 6. Acostar als i les joves les activitats culturals i de ciutat

Organitzar la participacio dels i les jovese en una comissié jove de cultura, es considera
important per poder vehicular de forma senzilla i efectiva la possibilitat de conéixer les
seves inquietuds en relacio a les activitats culturals de la ciutat.

Cal treballar en la cultura de la participacié en el col.lectiu juvenil, s’ha de donar a
coneixer la importancia de la participacio per a influir en la societat i les activitats que
es desenvolupen a la ciutat; no només demanar, siné també actuar.

La musica és un element cohesionador inmportant per poder implicar els i les joves amb
activitats en les que s’hi sentin importants.

Coneixer |'estat de la cultura en relacid als i les joves, en totes direccions; com es veu
tant desde I'administracié i les entitats culturals, i també des del col.lectiu de joves.
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Participar en les activitats de ciutat que ja s’organitzen i sentir-s’hi representats es
important per el futur d’aquestes matejes activitats i la possibilitat de que creixin en la
direccid correcta.

Cal la implicacio dels diferents agents culturals del municipi per absorvir les iniciatives
gue poguin sorgir, per part de col.lectius juvenils, per no generar un rebuig per les
activitats que organitzen. Cal potenciar ponts efectius entre els joves i els organitzadors
d’activitats

Repte 7. Convertir el Punt Jove en un espai de referéncia pel col-lectiu de joves

La rad de ser del Punt Jove s’ha de fonamentar en un seguit d’accions que deriven als
diferents espais que s’ofereixen aixi com les coordinacions i el treball en xarxa amb arees
de I'Ajuntament i altres profesionals externs a I'administracié.

Potenciar el treball amb les entitats de la ciutat; estar al cas dels diferents programes de
les arees municipals i transmetre les inquietuds i necessitats del col-lectiu de joves;
realitzar propostes perque els diferents serveis i programes que es desenvolupen des
de les arees de I’Ajuntament i entitats de la ciutat tinguin en compte la realitat juvenil,
establir un nexe d’unié entre la realitat juvenil i els serveis i programes que es realitzen
a la ciutat.

Posar en contacte als i les joves amb les diferents arees de I’Ajuntament o entitats de la
ciutat, i entre les entitats de joves per a col-laborar conjuntament de forma coordinada
i organitzada

Donar visibilitzacié al Punt Jove a la poblacidé general a través de notes de premsa al
Butlleti municipal, campanyes, etc

Fomentar el Punt Jove per convertir-lo en referent per tot el col-lectiu de joves;
Promoure un espai de trobada cohesionador i inclusiu pels i les joves del municipi
Oferir els serveis i programes necessaris per fomentar la participacié i satisfer les
necessitats dels i les joves de la ciutat. L'augment d’inscrits i de nombre de
coordinacions i accions conjuntes amb d’altres serveis del municipi al llarg dels ultims 3
anys, posen de manifest que a través del treball continuat, el Punt Jove, en alguns
sentits, ha esdevingut un servei de referéncia per fer de Sant Feliu una societat més
cohesionada i oberta a la comunitat de joves.
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5.- OBJECTIUS - REPTES

El Pla Local de Joventut de Sant Feliu de Guixols 2022-2025 ofereix un recurs preventiu,
integrador i formatiu que pretén realitzar accions en I'ambit de I'educacid social i I'educacié en
el lleure de cara a prevenir la dissociabilitat, dotar d’eines per I'adquisicié d’habilitats socials per
una correcta participacié i integracié social, i establir recursos formatius adequats a les
necessitats reals, envers el col-lectiu juvenil dels 14 als 29 anys.

5.1.- Objectiu generals — Reptes PLISFG 2022-2025

- Promoure I'éxit en la trajectoria educativa de les persones joves

- Proporcionar sortides laborals i fomentar I'autoocupacio

- Promoure la possibilitat d’emancipacid juvenil

- Promocionar intervencions en mateéria de la salut i el benestar i prevenir possibles
problematiques propies del col-lectiu juvenil

- Renovar el teixit associatiu juvenil de la ciutat

- Acostar als i les joves les activitats culturals i de ciutat

- Convertir el Punt Jove en un espai de referencia pel col-lectiu juvenil

5.2 Objectius especifics a partir dels objectius generals, Accions i indicadors d’avaluacié

Es presenta un Unic cuadre per cada objectiu general amb els objectius especifics, accions i
indicadors d’avaluacid per afavorir el disseny dels programes i projectes que s’hauran de portar
a terme per assolir els diferents objectius-reptes. S’estableixen uns objectius i accions
ambiciosos, pero realistes i profundament basats en I'analisi de la diagnosi.
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PROMOURE L’EXIT EN LA TRAJECTORIA EDUCATIVA DE LES PERSONES JOVES

OBJ. ESPECIFICS

ACCIONS

INDICADORS

Potenciar el
treball
coordinat amb
els diferents
centres
educatius i/o

Atendre a I'alumnat

Fer reunions amb agents
educatius

Treballar en xarxa amb els
serveis formatius que
treballen amb joves del

Numero d’intervencions per
curs en tutories de cada
centre.

Numero de consultes durant
les assistencies a I’hora del
pati.

Numero d’accions i/o
campanyes de difusié que es
duen a terme al pati.
Numero de reunions amb
agents educatius

formatius municipi
Numero de seguiments
individuals
Assisténcia a les comissions
educatives.
Acompanyament Numero de consultes sobre
individual a els i les joves ibili i
Vetllar per la . . J possibilitats formatives.
en I'ambit formatiu. v i i
possibilitat ; e Numero de joves amb qui es
roposar activitats Titi i i
d’escollir p treballa I'itinerari formatiu
Vitinerari grupals per treballar Numero de tallers que es
aspectes compartits des i
formatiu . IIJCI v tpd. realitzen per treballar
el Club d’estudi yirs . S
adequat I'itinerari formatiu i mitjana de

Fer arribar la informaci6 a
tot el col-lectiu.

participacio (club d’estudi)

Vetllar per les
necessitats
dels alumnes
amb risc
d’exclusié
social o amb
necessitats
educatives
especials

Oferir espais als i les joves
per tal que puguin
realitzar les tasques
escolars i treballar els
habits i técniques
d’estudi.

Fer un seguiment de
casos.

Garantir accés a les
tecnologies de la
informacio a tot I'alumnat

Numero de joves atesos amb
risc d’exclusid social o amb
necessitats educatives
especials

Joves que reben suport per
realitzar les tasques escolars
(espai de deures)

Joves que necessiten suport
per treballar habits i tecniques
d’estudi (club d’estudi)
Numero de reunions amb els
tutors dels instituts.
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PROPORCIONAR SORTIDES LABORALS | FOMENTAR L’AUTOOCUPACIO

OBJ. ESPECIFICS

ACCIONS

INDICADORS

Potenciar el
treball
coordinat amb
els serveis
ocupacionals

Fer reunions amb els
diferents professionals.
Potenciar accions
formatives que tinguin
en compte les
necessitats dels i les
joves

Numero de coordinacions
amb els serveis ocupacionals.
Numero d’accions conjuntes
amb els serveis ocupacionals
Numero de propostes que els
serveis ocupacionals realitzen
tenint en compte la mirada
jove

Potenciar la
formacio
ocupacional
adrecada als i
les joves

Treballar amb els i les
joves aspectes de I'ambit
laboral; formacio i
insercid

Donar la informacio de
forma precisa i
comprensible per a que
puguin tenir eines per
escollir

Numero de joves atesos de
forma individual

Ndmero de demandes ateses
Numero de tallers laborals
organitzats (Club de feina) i
mitjana de participacio
Nombre d’accions o
campanyes per promoure
aspectes relacionats amb
I’ambit laboral

Desenvolupar
la cultura de
I’emprenedori
a conscient

Treballar amb els i les
joves aspectes
relacionats amb
I’emprenedoria

Numero de joves que reben
una atencié i/o un
acompanyament

Numero de demandes ateses.
Numero d’accions concretes
que es realitzen al voltant de
I’emprenedoria
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PROMOURE LA POSSIBILITAT D’EMANCIPACIO JUVENIL

OBJ. ESPECIFICS

ACCIONS

INDICADORS

- Potenciar el
treball
coordinat amb

Fer reunions amb els
diferents agents
Informar i oferir serveis
als joves en I'ambit

Fer una trobada anual amb
I’Oficina d’Habitatge i altres
agents

Numero de derivacions
realitzades amb temes

d’emancipacio
als joves

els serveis d’habitatge _
relacionats Recollir i traspassar les d'habitatge
amb joves | necessitats que Numero de tallers i/o accions
habitatge expressen els joves relacionades amb la tematica
atesos d'habitatge
Fer tallers que ofereixin
eines als joves per Nombre de joves atesos de
possibilitat lloguer i de la compra d’habitatge

Donar assessoraments
individuals si s’escau

Nombre d’accions i/o tallers
relacionats i mitjana de
participacié
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PROMOCIONAR INTERVENCIONS EN MATERIA DE LA SALUT | EL BENESTAR | PREVENIR

POSSIBLES PROBLEMATIQUES PROPIES DEL COL-LECTIU JUVENIL

OBJ. ESPECIFICS

ACCIONS

INDICADORS

- Establir el
treball en xarxa
amb els agents

Fer prospeccions en salut
de manera transversal.
Realitzar un seguiment
del Pla de salut municipal.

Numero de coordinacions amb
els agents municipals (Serveis
Socials, CAP, EIPP, SIAD,
SAl,...).

Editar un document semestral

atencions en
funcio de les
necessitats
dels col-lectius
de persones.

Oferir atencions
individuals i grupals.
Dur a terme dinamiques
grupals.

implicats en L . ifusid i
L Facilitar i editar material de difusi6 en prevenci6 de la
I'ambit de la L, salut.
per la prevencio de la
salut. Coordinacions taula de salut
salut.
bimensualment
Numero d’intervencions a
- Realitzar nivell individual.

Numero de derivacions.
Numero de tallers sobre
continguts de I'ambit de la
salut.

Numero de consultes ateses.

- Atendre de
forma integral
els temes
relacionats
amb la
promocié de la
salutamb els i

Fer atencions i/o
acompanyaments
individuals

Tallers grupals per
promoure i reeducar els
habits i les conductes
saludables, dotar de
consciéncia envers les
xarxes socials i les noves

Nombre de joves atesos de
forma individual

Nombre de derivacions
realitzades a d’altres agents
comunitaris

Fer minim un taller relacionat
amb cada un dels ambits
proposats a les accions i
mitjana de participacié
Realitzar minim 4

instituts,i/o
d’altres serveis

I’'ambit de la salut.
Assessorament als i les
professionals.

les joves tecnologies, i potenciar dinamitzacions en
les habilitats socials i sensibilitzacié de salut amb
gestié emocional. joves.
Tallers grupals dirigits a Fer minim un taller grupal a
- Accions I’'alumnat relacionats amb

cada institut del municipi
Nombre d’assessoraments als i
les professionals

69



2022-2025 " SLITXO

OVENTUT

RENOVAR EL TEIXIT ASSOCIATIU JUVENIL DE LA CIUTAT

OBJ. ESPECIFICS

ACCIONS

INDICADORS

- Potenciarla
creacio
d’entitats i/o
grups de joves
de diferents
ambits

Recolzar la formacid de
nous col-lectius juvenils.
Potenciar la musica,
I’esport i el voluntariat
com elements
cohesionadors.

Numero de noves entitats i/o
grups juvenils a la ciutat.
Numero d’activitats
organitzades pels nous
col-lectius juvenils.

Numero de tallers per
dinamitzar els bucs d’assaig.
Numero de reserves dels
bucs d’assaig.

- Donara
coneixer la
importancia
dela
participacié a
través de
|"associacionis
me.

Recolzar i fomentar la
tasca de les entitats
juvenils i/o col-lectius
juvenils del municipi.
Participar en la
dinamitzacid de les
activitats de ciutat

Numero de consultes sobre
I’organitzacié d’activitats per
part d’entitats i/o grups
juvenils.

Implicacio de les noves
entitats i/o grups juvenils en
activitats de ciutat.

Numero d’acompanyament a
entitats i/o grups juvenils del
municipi.

Numero d’activitats
organitzades per les entitats.
Numero d’accions de difusié
per a donar a coneixer
entitats i/o grups juvenils del
municipi.

- Promocionar
un treball
interdepartam
ental per ala
creacio
d’entitats de
joves ifo grups
de joves

Implicar als diferents
agents del municipi en la
creacié d’entitats i/o
col-lectius juvenils.

Numero de trobades
interdepartamentals.
Numero d’accions conjuntes
gue es realitzen amb els
diferents agents/serveis
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ACOSTAR ALS I LES JOVES LES ACTIVITATS CULTURALS I DE CIUTAT

OBJ. ESPECIFICS

ACCIONS

INDICADORS

Potenciar el
treball
coordinat amb
els serveis de

Coneixer I'estat de la

Numero de reunions amb
I"ambit cultural

Activitats adrecades als i les
joves a les activitats culturals

cultura en relacid als i les i
ambit ‘ de la ciutat.
cultural i les Joves. Avantatges i preus especials
entitats pels joves a les activitats
culturals. culturals de la ciutat.

Fer de pont entre els

joves i els organitzadors Activitats adrecades als i les

d'activitats joves a les activitats de ciutat.
Vincular els i Organitzar el Cap de

les joves a les
activitats de la

Setmana Jove.
Reservar espais

Implicacio dels i les joves en
I’organitzacio o el suport en
les activitats de ciutat.

Clutat. organitzats per joves a Realitzar el Cap de Setmana
les activitats de ciutat Jove
Numero de participants a la
comissio
Establir Numero de reunions de la
mecanismes Crear una comissio de comissio

de participacio
juvenil

cultura de joves.

Nous projectes de la comissié
Implicacié de la comissio en
I’organitzacid o el suport en
les activitats de ciutat.
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CONVERTIR EL PUNT JOVE EN UN ESPAI DE REFERENCIA PEL COL-LECTIU JUVENIL

OBJ. ESPECIFICS

ACCIONS

INDICADORS

Potenciar el
treball
coordinat del
Punt Jove amb

Implicar I'estructura de
I’Ajuntament al Punt

Numero de reunions
realitzades

Numero d’accions
coordinades via email.
Propostes adquirides des de

la resta Jove
d’arees i les diferents arees o serveis
entitats entitats
Numero de consultes
realitzades
Numero de joves usuaris
d’algun dels serveis que
s’ofereixen al Punt Jove
Potenciar la Implicar als i les joves en

feina del Punt
Jove

el funcionament del

Punt Jove

Propostes rebudes per part
dels joves associats o no al
Punt Jove

Increment dels serveis del
Punt Jove (parelles
linguistiques, Jove Sport
Club...)

Establir el
Punt Jove com
un espai de
trobada
socioeducatiu

Potenciar la participacio

Numero d’inscripcions i
mitjana de participacio.
Mitjana de participacio de
noies

Mitjana de participacid de
majors de 16 anys
Mitjana de participacio
segons la cultura

Mitjana de participacio de
noies segons la cultura
Numero de publicacions
anuals al butlleti
Actualitzar la web del Punt
Jove un cop al mes.
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Organitzar diferents
activitats per els i les
joves

Numero assemblees

Mitjana de participacid en les
assemblees

Mitjana de participacio de
noies en les assemblees
Numero d’activitats
proposades que es realitzen
Numero d’activitats amb
tallerista que es realitzen
Numero d’activitats
organitzades pels joves que
es realitzen

Mitjana de participacio en les
activitats organitzades pels
joves que es realitzen
Mitjana de participacio en
activitats dirigides

Mitjana de participacio de
noies en les activitats

Garantir la bona
convivencia dins del
Punt Jove

Aplicar una normativa feta
conjuntament

Numero de conflictes que es
resolen en assemblea
Numero de conflictes amb
sancié (entre companys, amb
el material i la dinamica, i
amb I'equip educatiu)
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6.- METODOLOGIA

Les accions per assolir els objectius-Reptes del Pla Local de Joventut 2022-2025 s’emmarquen
dins de I’accid socioeducativa i es concreten en:

Es promou la responsabilitat, oferint un acompanyament educatiu posant emfasi a la

implicacio i el dialeg. La participacid positiva en tota mena d’activitats i les experiéncies
significatives permetran al grup i I'individu ésser conscient del propi potencial.
S’entén el treball individualitzat com a necessari pel desenvolupament integral de la

persona per poder donar respostes personalitzades a les particularitats, necessitats i
interessos de cada jove. Adaptar la intervencid socioeducativa per tal d’assolir éxit en
les trajectories educatives i en les transicions laborals aixi com fomentar una vida
saludable. Sempre treballant cap a I'autonomia, el desenvolupament personal i la
participacié dels joves en allo col-lectiu.

El treball en grup. Realitzar activitats en grup proporciona una série d'elements

socialitzadors, inclusius i de millora de les relacions interpersonals, ja que en elles es
treballa amb els i les joves la participacid, saber escoltar, el respecte a les diferéncies,
etc. Alhora es crea un sentiment de pertinenca, es promou la igualtat i s'ajuda a
estructurar rols i lideratges dintre del propi grup.

La participacid en procés d’aprenentatge. Incentivar una cultura democratica a partir

d’espais de reflexié i decisié permet a poc a poc anar assolint competéncies necessaries
per a incidir de forma positiva en allo col-lectiu.
El treball en equip i interdisciplinari, comptar amb un equip educatiu amb diferents

perfils i experteses, permet el dialeg i I'elaboracié de propostes d’intervencié ajustades
a cada situacio. El suport i seguiment per part de la direccié permet una analisi de les
situacions allunyada del dia a dia i la formacié constant i I'intercanvi amb professionals
d’altres territoris permet innovar i coneixer diferents metodologies d’intervencié que
poden ser aplicades en el si del servei. Creiem en la coheréncia educativa com a element
fonamental per a I'acompanyament i la contencié educativa.

La innovacié en les metodologies d’intervencid i en les eines a través d’una formacio

continua de I'equip educatiu millora i permet mostrar diferents formes d’actuacié
davant d’'una mateixa situacié. Sovint és necessari ser creatiu per tal de poder assolir els
objectius plantejats.

El treball en xarxa per a garantir un treball global i complementari i per a fer viables el
conjunt de recursos tant humans com materials d’un territori.

La perspectiva comunitaria en el nostre treball, amb la participacid i la implicacié de la

societat com a eina basica, incorporant la funcié educadora en el treball comunitari,
assumint una intencionalitat i una responsabilitat amb I'objectiu de la formacié, la
promocié i el desenvolupament de tots els seus habitants, comengant per la implicacid
dels i les joves.

L'Optica _preventiva, tenint present els origens i les causes per evitar-ne les

conseqliencies.
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La diversitat com a element enriquidor en la relacid diaria i en la societat que compartim.

Educar en la igualtat dins de la diferéncia és un dels eixos vertebradors i cohesionadors.
Es busca trencar amb la interseccionalitat entre opressid i privilegi, oferint igualtat
d’oportunitats on el genere, la cultura, I'étnia, I'orientacié sexual o I'existencia d’alguna
discapacitat no siguin un impediment. Entendre que la discriminacid comenga quan
percebem la diferencia com una desigualtat, on s'afirma que per ser d’'una manera s’és
superior o inferior. Aquesta mirada permet personalitzar el servei a les necessitats de la
persona de forma holistica i global, tenint-la en compte de forma integral, posant el
focus de la intervencié en la seva participacid i convertint-les en subjectes actius de la
seva vida.

Entendre que la salut no és només la malaltia, sind és el desenvolupament de totes
aquelles accions que ens provoquen un bon estat de salut i benestar i que d’aquesta

forma ens previndran davant de malalties i malestars tant fisics, mentals i emocionals.
Donar sentit a la vida i saber gestionar i entendre alld que ens passa sera clau a I’hora
de desenvolupar habits saludables.

Seguir els principis de I’Agenda 2030 que s’estableixin, de forma transversal a les accions

gue es desenvolupin mitjancant els corresponents programes i projectes.
La programacio i I'avaluacié continua de les accions i del seu funcionament, ja que sén

essencials per obtenir resultats optims i adequat a les noves metodologies del treball
educatiu aixi com en les necessitats i desencadenants que es van donant al llarg de I’any.
La difusié és un procediment fonamental per donar a coneixer aquelles accions que
s'organitzen, com per visibilitzar el col-lectiu davant de la comunitat i trencar aixi
prejudicis i estereotips negatius que poden existir. Les campanyes liderades pels propis
joves i 'accid i preséncia constant de I'equip educatiu en els seus espais naturals
presencials, com l'institut, o virtuals, com les xarxes socials, permetran consolidar un
servei arrelat al territori i amb diversitat de perfils participants. i es programen des del
servei.

L'adaptacié constant i la flexibilitat de les accions han esdevingut també un element

clau. La pandémia iniciada el 2020 ha demostrat que cal estar amatents a les
problematiques socials que van sorgint, sigui per atendre-les, o per tal de poder garantir
una continuitat en |’atencié socioeducativa i acompanyament del col-lectiu. Actualment
és necessari posar émfasi en I'acompanyament emocional, en totes aquelles seqieles
aparegudes, des del confinament perdo també per les restriccions en les interaccions
socials, que han generat una apatia i desmotivacié important en el col-lectiu juvenil.
L'equip educatiu i el servei ha d’estar preparat a canviar per tal de trobar les formules
gue possibilitin la continuitat en I'atencid.

El lideratge de persones que acompanyem persones. Incorporar el compromis civic com

a clau del lideratge social a través de la vinculacid d’'una o més persones envers la
societat de la qual formen part. Compromis entés com a concepte més ampli que la
implicacid, entés com a una accié duradora en el treball per canviar I'entorn (més o
menys immediat) en el qual viu i/o treballa. En |la persona compromesa la intensitat de
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la implicacio i la seva durada sén comparativament més grans i determinants, actuant

com a catalitzador del canvi social.

6.1 Métode de Treball

INDIVIDUAL

ACP (Atencié
centradaen la
persona)

La persona és el centre de la intervencié. Cada jove és el protagonista
dels seus propis processos d’aprenentatge, acompanyades en tot
moment de les professionals amb actitud de respecte, dialeg, escolta
activa, empatia i col-laboracid, ajudant-les en els seus processos
personals. Els ambits i activitats s’adapten a les seves necessitats i
preferéncies, i no al revés.

En aquest sentit, les intervencions socioeducatives i
psicopedagogiques que es realitzen s’emmarquen en el model
Humanista-Estratégic, el qual es basa en vincular I’origen de qualsevol
conducta o comportament en el simptoma. Comprén la intel-ligencia
com quelcom dinamic i modificable i defensa que les conductes que
realitzem estan determinades pel que sentim i no pel que pensem i,
per tant, cal parar atencié al llenguatge corporal, que no es pot
controlar, atés que conscientment podem emmascarar el que sentim.
El model es basa en un diagnostic dinamic, lligat a la intervencid, que
mutuament es va modificant segons els resultats, en avaluacié
constant.

Assessorament

S’ofereixen espais de treball individual tematics. El o la jove sap que
en tot moment pot comptar amb un espai confidencial i personalitzat
on tractar aquells aspectes que consideri oportu. Una relacid
educativa d’ajuda i suport, que busca empoderar-los.

Acompanyament i
observacié

L’'acompanyament i observacio en el grup d’iguals permet detectar
aspectes de millora o de treball. Quan apareixen indicadors de risc, es
decideix comencgar a treballar el cas de forma més exhaustiva i es
valora quina pot ser la millor estrategia, ja sigui en els espais
d’assessorament, comptant amb la familia o bé derivant i traspassant
la informacio a altres serveis del municipi. Tot el procés es fa de
forma conjunta i consensuada amb el/la protagonista, per tal que se
senti comode i recolzat.
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Participacid i
lideratge

S’ofereixen espais motivadors, on els i les joves poden desenvolupar
propostes en la programacio de les activitats i s'impliquin en I’execucié
d’aquestes. Els i les joves participen per projectes, segons els seus
interessos (esports, cinema, musica...) i debaten i decideixen sobre
aspectes organitzatius acompanyats per I'equip educatiu. Es creen
comissions organitzatives on es potencia al maxim la possibilitat de
gestid dels propis participants.

Autogestid
d’espais

S’ofereixen espais dinamics que permeten que els propis joves trobin
mecanismes de negociacid i acord aixi com per augmentar la
responsabilitat envers els espais fisics i materials. S’estableixen processos
per fer Us dels espais (torns, llistes, dies) i aquests s’adaptaran, si s’escau,
per garantir la seva eficacia. També se’ls fa particeps en I'elaboracié, la
modificacio i I'adaptacid de la normativa de I'espai al grup de
participants. Es facilita un carnet especific als i les joves per accedir al PlJ,
fet que permet coneixer quants joves estan fent Us de I'espai i
proporciona sentit de pertinenga.

Programacio
diversa d’activitats
dirigides

L’equip educatiu proposa una programacié d’activitats dirigides
emmarcades en els objectius del servei. En la proposta d’activitats també
es té en compte els interessos dels i les joves, i algunes de les activitats
programades son tallers que poden ser impartits pel mateix
dinamitzador/a (cuina, manualitats...), per persones alienes al programa
gue seran contractats per dur a terme tallers de forma periodica (taller
de rap, taller de zumba...), o professionals dels serveis municipals (tallers
de salut amb I'agent de salut, taller de recerca de feina amb Garantia
Juvenil, tallers amb el SIAD,...).

6.2 Documentacio i sistema de registre

Els diversos documents i registre que s’utilitzen compleixen la normativa referent a la proteccio

de dades de caracter personal, aixi com el deure de secret atribuible a totes les persones que

intervenim en qualsevol de les fases del tractament de les dades.
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SEGUIMENT INDIVIDUAL

Fitxa d’inscripcid : es recullen totes les dades personals i les autoritzacions
paternes/maternes o dels tutors/es legals. El full d'inscripcio s’entrega al o la jove i I'ha
de dur signada de casa. Amb els menors d’edat es truca a la familia per mantenir-hi un
contacte, explicar el funcionament del servei i corroborar que han signat la inscripcié.
Els majors d’edat també han d’omplir la inscripcid i I’autoritzacid pero fent-se ells i elles
autoresponsables dels seus actes.

Autoritzacions posibles sortides: es compta amb un full d’autoritzacié per a la
participacié dels i les joves que han de signar els pares, mares o tutors legals, en el cas
de menors d’edat. En el cas dels majors d’edats es pot concebre com un full d’inscripcio
i reserva de placa a la sortida.

Diari de seguiment d’usuaris: en aquest diari s’anoten totes les observacions i
informacions rellevants en relacio al procés d’un/a jove que s’esta fent la intervencid.
En aquest document es recull tant el que es deriva de I'observacié com de les atencions
individuals que es puguin tenir. Aquest diari s’elabora amb aquells/es joves amb qui hi
ha un seguiment temporal o bé amb els diferents assessoraments que es realitzen.
Informes socioeducatius: quan es detecta una situacié de vulnerabilitat d’algun dels
joves atesos al servei i I'equip educatiu valora que s’ha de traslladar a Serveis Socials,
s’elaboren informes per a donar-ho a coneixer, i posteriorment si és necessari per a fer
un seguiment de I'evolucié de 'usuari.

SEGUIMENT GRUPAL

Registre assisténcia i indicadors: permet registrar I'assistencia i participacié dels usuaris
i els seus interessos. Aquest document permet focalitzar I'observacié en funcié d'aquells
indicadors plantejats en els objectius. La valoracid periodica d'aquests permet fer una
reflexiod conjunta i global i marcar aquelles linies de treball que cal potenciar.
Trimestralment es fara un recull de totes les dades i una avaluacié temporal dels
indicadors dels objectius. En aquest treball es contrasta la informacié recollida els
diferents mesos i es fa una valoracid del desenvolupament de les fites marcades.
Aguesta avaluacié ens permet incidir i posar especial atencié en aquells indicadors que
han quedat més fluixos aixi com generar un espai de reflexié conjunta des d’on pensar
en la realitat, les necessitats i les possibilitats del moment.

Document assemblees grupals: es realitza un seguiment d’aquestes mitjancant una acta
on es recull els participants, temes tractats i acords presos. En aquesta acta es recullen
els diferents suggeriments, siguin en forma de proposta o de demanda d'autogestio,
aquesta informacié es penjara en un plafé de la sala principal perque estigui a disposicid
dels joves interessats.

Informe descriptiu incidéncia: en cas d’incidéncies greus o es fa un informe descriptiu
de laincidencia recollint la descripcid dels fets, actuacions realitzades i properes accions
a realitzar.
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7.- AVALUACIO | MEMORIA

7.1 Guié de la memoria anual

= T GESTIO DE PERSONES ~ RECURSOS MATERIALS OBJECTIUS PROPOSTES
INTRODUCCIO GESTIO DEL SERVEI I FINANCERS CURS VINENT DE
MILLORA

—

Satisfaccio usuaris/usuarics

Cada any s’elaborara una memoria del curs, aquesta serd un recull de I'avaluacié i seguiment
continu que es fa de la tasca desenvolupada.

Constara d’un guid practic i intuitiu, tenint en compte les caracteristiques del projecte i els
serveis que abarca. Es important que la memoria tingui fluidesa i la informacié quedi recollida
per serveis, i no haver de cercar a diferents apartats les informacions de cadascun d’ells.

Es per aixd, que es planteja una Introduccié a tots els serveis on s’explica 'estructura de la
memoria i una breu introduccié amb les dades més rellevants de tots els serveis. Tot seguit, es
dedica un espai individual per a cada servei de forma més extensa i detallada, que son els que
donen resposta als objectius plantejats i agrupen les accions disenyades per a I’assoliment dels
objectius. Cadascun disposa de quatre subapartats on s’exposa el context i les necessitats
detectades, la metodologia emprada i les accions realitzades per I'assoliment dels objectius, i
tota la informacid sobre les persones ateses en aquell servei.

La memoria d’avaluacié conclou amb una revisié dels objectius pel curs vinent i les propostes
de plans, programes i projectes a introduir en base als principis rectors d’aquest Pla Local de
Joventut a Sant Feliu de Guixols 2022-2025.
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“L’Unica formula per assolir els reptes que et marques és la perseveranca”

Steve Jobs
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