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Instruccions d’instal·lació certificat en 

Mac OS i Firefox 
 

Si el seu sistema operatiu es Macintosh i el navegador que utilitza es Mozilla Firefox, és 

necessari que el certificat electrònic estigui instal·lat tant al Firefox com en "Acceso a 

Llaveros" de Mac. 

Tingui en compte que per importar un certificat a Mozilla Firefox es necessari que la 

copia s’hagi realitzat amb contrasenya ja que per instal·lar-lo en aquest navegador es 

sol·licita sempre una "contraseña de respaldo". 
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Accedeixi a "Firefox", "Preferencias", o a l’icona amb tres ratlles horitzontals situada a 

la cantonada superior dreta del navegador, "Preferencias".
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Faci clic en "Avanzado" i seleccioni la pestanya "Certificados"; després faci clic al 

boto "Ver certificados". Comprovi que l’opció "Preguntar siempre" estigui marcada, 

així cada vegada que entrem en una pagina i ens demani el certificat ens apareixerà una 

finestra per escollir quin certificat volem. 
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Accedeixi a la pestanya "Sus certificados" i desprès faci clic en el botó "Importar...". 

L’extensió d’una copia valida d’un certificat electrònic serà .pfx o .p12. Seleccioni 

l’arxiu des de l’ubicació en la que estigui guardat i faci clic en el botó "Abrir".
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Es possible que el navegador li demani que introdueixi la contrasenya (es la contrasenya 

del magatzem de certificados del navegador Mozilla Firefox i per defecte ve sense; si 

decideix establir una contrasenya tingui en compte que si oblida la contrasenya pot 

ocasionar la pèrdua del certificat). Si no en te cap (pot ser) podrà deixar la casella en 

blanc, però si en té, tindrà que introduir-la per poder continuar amb l’importació del 

certificat. Si no apareix cap missatge sobre la contrasenya, continuí cap endavant. 

 

Apareixerà una finestra que li demanarà la contrasenya que va utilitzar per xifrar el 

certificat. Introdueixi la contrasenya i faci clic a "Aceptar". 

 

Si tot va correctament apareixerà un missatge dient "Se han restaurado 

satisfactòriament...". 
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A mes a mes, el certificat té que estar instal·lat en “Acceso a Llaveros”. Inicií 

l’aplicació del sistema "Acceso a Llaveros", des de "Finder", "Aplicaciones", 

"Utilidades". 
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Accedeixi a "Inicio de sesión", "Mis certificados" i comprovi si el seu certificat 

personal apareix en aquest magatzem. 

Si no es així, faci clic en "Archivo", "Importar elementos" o "Importar ítems" segons 

la versió de Mac OS. 
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Seleccioni l’arxiu P12 o PFX amb la copia de seguretat del seu certificat electrònic i 

faci clic en "Abrir". Si fos necessari tindrà que facilitar la contrasenya que va establir 

quant va exportar el certificat. 
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Si la importació s’ha fet correctament, el certificat apareixerà en "Acceso a Llaveros". 

 


